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ALM SAP: Effizienz-
Booster fur digitale
Marketingstrategien

Du willst deine digitalen Marketingprozesse skalieren, ohne dabei in einem
Chaos aus Excel-Tabellen, abteilungsubergreifendem E-Mail-Pingpong und
verpassten Deadlines zu ersticken? Dann solltest du dir ALM SAP genauer
ansehen. Denn Application Lifecycle Management mit SAP ist nicht nur ein Tool
fur Entwickler — es ist der stille Dirigent hinter erfolgreichen,
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automatisierten Marketing-Okosystemen, der endlich Ordnung in deine digitale
Wertschopfung bringt.

e Was genau ALM SAP ist — und warum es mehr als nur ein Entwickler-Tool

ist

e Welche Rolle ALM im Kontext moderner digitaler Marketingstrategien
spielt

e Wie SAP mit ALM agile Prozesse, DevOps und Marketing-Technologien
zusammenfuhrt

e Warum technisches Marketing ohne ALM langfristig ineffizient bleibt
e Welche ALM-Tools im SAP-Portfolio besonders relevant fur Marketingteams

sind

e Wie du mit SAP Cloud ALM Transparenz, Automatisierung und Skalierbarkeit
erreichst

e Konkrete Use Cases flir ALM im digitalen Marketing (Kampagnen, Releases,
Integrationen)

e Fallstricke und Best Practices bei der Einfihrung von ALM im Marketing-
Umfeld

e Warum ALM die Bricke zwischen IT, Marketing und Business schlagt

Was 1st ALM SAP? — Application
Lifecycle Management im
Enterprise-Marketing

Application Lifecycle Management (ALM) in der SAP-Welt ist kein Buzzword flr
IT-Nerds. Es ist das Ruckgrat fur alles, was in einem digitalen Unternehmen
kontinuierlich weiterentwickelt, verwaltet und skaliert werden muss —
inklusive deiner Marketingplattformen. ALM SAP steht fur die systematische
Steuerung aller Phasen eines Softwarelebenszyklus: von der Planung uber
Entwicklung, Test, Deployment bis hin zum Betrieb.

In der Praxis bedeutet das: Du hast endlich ein zentrales System zur Hand,
das nicht nur deine SAP-Anwendungen verwaltet, sondern auch deine
Marketingtechnologien orchestriert. Klingt zu technisch? Vielleicht. Aber
wenn du jemals versucht hast, eine kanalubergreifende Kampagne Uber mehrere
Systeme hinweg zu koordinieren — von CRM Uber CMS bis hin zu Analytics —
weillt du, wie schnell daraus ein unkontrollierbares Monster wird.

ALM SAP sorgt hier fir Transparenz. Es verbindet Prozesse, Datenflisse und
Verantwortlichkeiten in einem konsistenten Framework. Egal ob du Anderungen
an Kampagnenlogiken deployen, neue Automatisierungen testen oder Cross-
Channel-Integrationen sicher ausrollen willst — mit ALM machst du das nicht
mehr im Blindflug.

Und das Ganze skaliert. Denn SAP ALM ist nicht auf Einzelprojekte beschrankt,
sondern kann auf komplette Marketing-Okosysteme angewandt werden — inklusive
Third-Party-Integrationen, Cloud-Plattformen und hybriden Infrastrukturen.
Willkommen im Zeitalter der strukturierten Marketing-IT.



Warum ALM SAP fur digitale
Marketingstrategien ein
Gamechanger 1ist

Marketing ist heute nicht mehr nur Storytelling — es ist Tech-Stack-
Management, Datenintegration und Prozessautomatisierung. Und genau hier kommt
ALM SAP ins Spiel. Denn die Geschwindigkeit, mit der digitale Kampagnen heute
geplant, getestet und ausgerollt werden missen, Uberfordert klassische
Projektmanagementtools.

Mit ALM SAP bekommst du ein Framework, das iterative Prozesse unterstutzt,
Fehler frih erkennt und Anderungen sauber trackt. Du willst A/B-Tests in
deinem CMS automatisieren, Release-Management flr neue Landingpages einfuhren
oder dein CRM mit neuen Datenfeeds versorgen? ALM macht all das planbar,
nachvollziehbar und automatisierbar.

Ein zentraler Vorteil: ALM SAP bringt IT-typische Disziplinen wie Change
Management, Transportwesen und Testautomatisierung in die Marketingwelt. Und
das ist kein Overkill, sondern eine Notwendigkeit. Denn wenn du Kampagnen
live schaltest, ohne zu wissen, welche Abhangigkeiten du gerade zerlegst,
spielst du digitales Russisch Roulette.

ALM SAP integriert sich nahtlos in agile Methoden wie Scrum oder Kanban. Das
bedeutet: Marketingteams konnen sprintbasiert arbeiten, Releases planen und
ihre Workflows uber Dashboards transparent machen. Das ist nicht nur
effizienter — es ist Uberlebenswichtig in einer Umgebung, in der der nachste
Algorithmuswechsel nur einen Rollout entfernt ist.

SAP Cloud ALM vs. SAP Solution
Manager — was Marketing
wirklich braucht

Wenn du ALM in der SAP-Welt horst, wirst du auf zwei Hauptprodukte stofen:
SAP Solution Manager (SolMan) und SAP Cloud ALM. Beide haben ihre
Daseinsberechtigung — aber fir moderne Marketingstrategien ist klar, wohin
die Reise geht: in die Cloud.

Der SAP Solution Manager ist ein Schlachtschiff. Er bietet tiefgreifende
Funktionen fir komplexe On-Premise-Landschaften, inklusive Custom Code
Management, Test Suite, ITSM und Projektmanagement. Fur Marketingteams, die
noch auf klassischen SAP-Systemen fahren, kann er wertvoll sein — aber er ist
oft zu schwerfdllig, zu IT-zentriert, zu wenig agil.

SAP Cloud ALM hingegen ist der agile, cloud-native Nachfolger. Er wurde



entwickelt fir SAP S/4HANA Cloud, SAP Marketing Cloud und Co. — also genau
die Tools, auf denen moderne Marketing-Stacks basieren. Cloud ALM ist
schlanker, intuitiver und speziell auf hybride Geschaftsprozesse ausgelegt.

Was Marketing hier bekommt: ein zentrales Dashboard fur Change-Prozesse,
Testautomatisierung, Release-Management und Integrationsmonitoring. Du kannst
genau sehen, welche Anderungen wann live gehen, welche Tests bestanden wurden
und welche Services gerade wackeln. Klingt nach DevOps? Ist es auch. Nur eben
fuar Marketer.

Mit SAP Cloud ALM bringst du Struktur in dein digitales Marketing — ohne dich
in SAP-typischen Legacy-Prozessen zu verlieren. Und das Beste: Der Einstieg
ist schnell, die Skalierung flexibel und die Integration in bestehende Tools
wie SAP Marketing Cloud, SAP Emarsys oder SAP Analytics Cloud ist bereits
vorgesehen.

Use Cases: Wie ALM SAP 1im
digitalen Marketing konkret
wirkt

Theorie schon und gut — aber wie sieht das Ganze in der Praxis aus? Hier sind
einige typische Anwendungsfalle, in denen ALM SAP zum echten Effizienz-
Booster wird:

e Kampagnen-Release-Management: Neue E-Mail-Kampagnen, Landingpages oder
personalisierte Webinhalte werden Uber ALM geplant, getestet und
ausgerollt — inklusive Versionsmanagement und Rollback-Optionen.

e Integrationsuberwachung: Ob Datenfeeds aus CRM, Verbindungen zu AdTech-
Plattformen oder API-basierte Customer Journeys — ALM sorgt fur ein
zentrales Monitoring und Alarmierung bei Integrationsproblemen.

e Testautomatisierung fur Marketingprozesse: Automatisierte Tests fur
Kampagnen-Trigger, Segmentierungslogiken oder personalisierte Inhalte
vermeiden bése Uberraschungen im Livebetrieb.

e Anderungsmanagement bei Marketing-Automation-Regeln: Anderungen an
Triggern, Zielgruppensegmenten oder Multichannel-Flows werden
dokumentiert, geprift und sauber deployt — ohne dass jemand aus Versehen
den gesamten Funnel sprengt.

e Datenharmonisierung und Release-Koordination: Wenn mehrere
Marketingteams an unterschiedlichen Regionen oder Produkten arbeiten,
hilft ALM bei der Koordination der Releases, der Datenmodelle und der
Deployment-Zeitpunkte.

In Summe: ALM SAP bringt endlich das MaB an Kontrolle, Automatisierung und
Transparenz in deine Marketingprozesse, das du brauchst, um skalierbar und
fehlerfrei zu arbeiten.



Best Practices und
Stolperfallen bei der
Einfuhrung von ALM SAP 1im
Marketing

Der Einstieg in ALM klingt verlockend — aber wie immer steckt der Teufel im
Detail. Gerade Marketingabteilungen, die traditionell nicht mit DevOps-
Mindsets arbeiten, unterschatzen haufig die kulturelle und organisatorische
Umstellung.

Eine der haufigsten Stolperfallen: Die ALM-Einfihrung wird als reines IT-
Projekt behandelt. Falsch. Marketing muss von Anfang an beteiligt sein —
nicht nur als “Anwender”, sondern als Co-Owner der Prozesse. Denn nur so
entstehen Workflows, die wirklich funktionieren.

Ein weiteres Problem: Overengineering. Gerade in grofen Organisationen wird
ALM oft mit Funktionalitat Uberladen, bevor uberhaupt ein MVP (Minimum Viable
Process) etabliert wurde. Besser: Klein anfangen, Use Cases priorisieren,
iterativ ausbauen.

Best Practice Nummer eins: Klare Ownership definieren. Wer ist verantwortlich
fur Releases, Tests, Monitoring? Wer darf deployen, wer muss freigeben? Ohne
klare Regeln wird ALM zur politischen Spielwiese.

Best Practice Nummer zwei: Automatisierung frih denken. Manuelle Tests,
manuelle Deployments, manuelle Reports? Nicht mehr zeitgemaB. ALM lebt von
Automation — und das nicht nur in der IT.

Fazit: Warum ALM SAP das
fehlende Puzzlestuck 1in deinem
Marketing-Tech-Stack ist

Wenn du deine digitalen Marketingprozesse ernsthaft skalieren willst, kommst
du an ALM SAP nicht vorbei. Es ist kein Luxus, sondern ein Fundament. Ein
Framework, das Ordnung in das Chaos bringt, das Transparenz schafft und
Fehlerquellen minimiert. Und es ist der Schlissel, um Marketing, IT und
Business endlich auf eine gemeinsame Plattform zu bringen.

ALM SAP ist kein System fur Entwickler — es ist ein System fir alle, die
digitale Prozesse planen, andern, testen und Uberwachen missen. Und das
betrifft heute jedes Marketingteam, das nicht im Jahr 2005 stehen geblieben
ist. Also hor auf, in Silos zu denken, und fang an, deine Prozesse wie ein



Produkt zu behandeln. Willkommen in der Realitat. Willkommen bei ALM.



