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Atoss: Smarte Losungen
fur digitales Workforce
Management, die wirklich
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funktionieren

Willkommen im Zeitalter der Buzzwords: Agilitat, New Work, Digitalisierung,
Work-Life-Balance und naturlich — Workforce Management. Jeder redet driber,
kaum einer versteht’s, und noch weniger setzen es sinnvoll um. Aber wahrend
viele Unternehmen noch Excel-Tabellen mit der Stoppuhr optimieren, liefert
Atoss langst KI-gestutzte, cloudbasierte Losungen, die Workforce Management
nicht nur digitalisieren, sondern endlich intelligent machen. Und ja, das ist
mehr als nur ,digitale Zeiterfassung“.

e Was Atoss uberhaupt ist — und warum es mehr kann als klassische
Zeiterfassung

e Wie smartes Workforce Management Zeit, Geld und Nerven spart

e Welche Technologien und Algorithmen hinter Atoss stecken

e Warum Mobile First, Cloud und KI in der Personaleinsatzplanung langst
Pflicht sind

e Wie Unternehmen mit Atoss Compliance, Effizienz und
Mitarbeiterzufriedenheit gleichzeitig verbessern

e Konkrete Use Cases aus Handel, Industrie, Gesundheit und Logistik

e Warum Excel-Planer 2025 eine unternehmerische Zeitbombe sind

e Welche Integrationen, Schnittstellen und APIs Atoss bietet — und warum
das entscheidend ist

e Ein Blick auf Lizenzmodelle, Skalierung und ROI digitaler Workforce-
Tools

e Fazit: Wer Atoss ignoriert, spart am falschen Ende — und zahlt spater
doppelt

Atoss Workforce Management:
Mehr als nur digitale
Stempeluhr

Der Begriff Workforce Management wirkt im ersten Moment so sexy wie ein SAP-
Manual auf Latein. Aber hinter dem sperrigen Namen steckt einer der groften
Hebel fur Produktivitat, Mitarbeiterbindung und Effizienz im Unternehmen.
Atoss ist kein weiteres Tool, das einfach nur Arbeitszeiten digital erfasst.
Es ist ein vollstadndiges Okosystem, das Planung, Steuerung und Analyse der
Arbeitszeit auf ein neues Level hebt — intelligent, automatisiert und
skalierbar.

Atoss kombiniert klassische Funktionen wie Zeiterfassung,
Abwesenheitsmanagement und Schichtplanung mit KI-gestutzten
Vorhersagemodellen, Self-Service-Portalen und Integrationen in ERP-, HR- und
Lohnabrechnungssysteme. Das Ziel: Die richtige Person zur richtigen Zeit am
richtigen Ort — mit minimalem Aufwand und maximaler Transparenz.

Und wahrend andere Anbieter mit bunten Dashboards blenden, liefert Atoss eine



Plattform, die auf Uber 35 Jahren Markterfahrung basiert — und langst nicht
mehr nur fur Konzerne geeignet ist. Dank modularer Architektur und Cloud-
Deployment ist der Einstieg auch fur den Mittelstand moéglich. Wer also immer
noch glaubt, Workforce Management sei ein Thema fur die Personalabteilung —
falsch gedacht. Es ist ein strategisches Tool fir CEO, CFO und CIO.

Die Technologie hinter Atoss:
Cloud, KI, API — und echtes
Engineering

Atoss setzt auf eine moderne, serviceorientierte Architektur mit klarer
Technik-DNA. Die Plattform ist vollstandig cloudfahig (SaaS), unterstutzt
hybride Szenarien und lauft auf performanter Infrastruktur — in
zertifizierten Rechenzentren innerhalb der EU. Das bedeutet: hohe
Verflugbarkeit, Skalierbarkeit und Datenschutzkonformitat nach DSGVO.

Ein zentrales Element ist die regelbasierte Planungsengine. Sie
bericksichtigt gesetzliche Vorgaben, Tarifvertrage, Betriebsvereinbarungen
und individuelle Mitarbeiterpraferenzen — in Echtzeit. Dabei kommt ein
Constraint-basierter Algorithmus zum Einsatz, der Planungen automatisiert
optimiert und Konflikte auflést, bevor sie entstehen. Klingt nach Magie, ist
aber Mathematik.

Zusatzlich bietet Atoss REST-APIs und standardisierte Schnittstellen zu SAP
HCM, SuccessFactors, Microsoft Dynamics, Workday, DATEV und vielen anderen

Systemen. Das macht die Plattform extrem integrationsfahig — ein absoluter

Gamechanger fur Unternehmen mit heterogener IT-Landschaft.

Die mobile Komponente ist kein Alibi-Feature, sondern zentrales Element.
Beschaftigte konnen uber Apps Arbeitszeiten erfassen, Schichten tauschen,
Urlaube beantragen und Verfugbarkeiten melden — alles in Echtzeit, alles
synchronisiert. Das reduziert nicht nur den administrativen Aufwand, sondern
erhoht die Mitarbeiterzufriedenheit — messbar.

Smarter Personaleinsatz: Warum
traditionelle Planungssysteme
versagen

Viele Unternehmen planen ihre Belegschaft immer noch mit Excel, Out-of-the-
box-Lésungen aus dem letzten Jahrzehnt oder — schlimmer — mit Bauchgefihl.
Das Ergebnis: ineffiziente Schichtbesetzungen, Uberstundenberge, ungliickliche
Mitarbeiter und gefahrliche Compliance-Risiken. Atoss eliminiert genau diese
Pain Points — datengetrieben, dynamisch und regelkonform.



Die Planungsalgorithmen von Atoss kdnnen Bedarfe aus externen Systemen (z. B.
Umsatzprognosen, Patientenaufkommen, Auftragsvolumen) einbeziehen und daraus
automatisiert Schichtvorschlage generieren. Dabei werden gesetzliche Vorgaben
(z. B. Arbeitszeitgesetz, Mutterschutz, Jugendarbeitsschutz),
Betriebsvereinbarungen und individuelle Winsche bericksichtigt. Das Ergebnis:
Plane, die funktionieren — fir Unternehmen und Mitarbeiter.

Auch kurzfristige Anderungen lassen sich elegant abbilden. Krankmeldungen,
spontane Nachfragen oder Ausfalle? Kein Problem. Die Software kann
alternative Besetzungen vorschlagen, freie Verfugbarkeiten anzeigen und
automatisch Ersatz benachrichtigen — innerhalb von Sekunden. Manuelle
Planungsorgien adé.

Das reduziert nicht nur Personalkosten, sondern verhindert auch teure
Compliance-VerstoBe. Denn eine fehlerhafte Schichtplanung ist nicht nur
ineffizient, sondern im Zweifel auch strafbar — etwa bei Verstd6Ben gegen
Ruhezeiten oder HOchstarbeitszeiten. Atoss macht Schluss mit dem Blindflug.

Branchenspezifische Use Cases:
Von Krankenhaus Dbis
Logistikzentrum

Atoss ist kein One-Size-Fits-All-Tool, sondern bietet branchenspezifische
Features — und das ist entscheidend. Denn die Anforderungen in einem
Krankenhaus unterscheiden sich fundamental von denen in einem
Einzelhandelsunternehmen oder einem Produktionsbetrieb. Der modulare Aufbau
erlaubt es, die LOosung exakt auf die Branche zuzuschneiden.

Im Gesundheitswesen etwa unterstutzt Atoss die Dienstplanung unter
Berucksichtigung von Qualifikationen, Mindestbesetzungen, Pflegegraden und
gesetzlichen Vorgaben. Es lassen sich Dienstzeitmodelle fur Pflegekrafte,
Arzte und Verwaltungspersonal kombinieren — inklusive digitaler Ubergaben und
mobiler Schichttausch-Funktionen.

Im Handel steht die Bedarfsprognose im Vordergrund. Umsatzdaten,
Besucherfrequenzen und saisonale Peaks fliellen in die Planung ein. So wird
sichergestellt, dass zur Stolzeit genug Personal auf der Flache ist — ohne
Uberbesetzung in Randzeiten.

In der Logistik hilft Atoss dabei, Schichten entlang von Lieferketten und
Produktionszyklen zu organisieren. Dynamische Bedarfe, kurzfristige
Auftragsschwankungen und Schichtrotationen lassen sich transparent und
effizient steuern — mit minimalem administrativen Aufwand.

Und auch im produzierenden Gewerbe sorgt Atoss daflr, dass Maschinen nicht
stillstehen, weil kein Personal eingeplant wurde. Die Integration in MES-
Systeme ermoglicht eine durchgangige Planung von Mensch und Maschine —
datenbasiert und regelkonform.



Schnittstellen, Lizenzmodelle
und ROI: Was Entscheider
wissen mussen

Technisch Uberzeugt Atoss — aber wie sieht es wirtschaftlich aus? Die
Antwort: Der Return on Investment (ROI) ist messbar und meist innerhalb
weniger Monate erreicht. Weniger Uberstunden, weniger Fehlzeiten, weniger
Planungsaufwand — das alles lasst sich in Euro beziffern. Und zwar
signifikant.

Das Lizenzmodell ist modular und skalierbar. Unternehmen zahlen nur fir die
Funktionen, die sie wirklich nutzen. Das senkt Einstiegshirden und erlaubt
eine schrittweise Digitalisierung — ohne Big Bang. Die Cloud-Version (SaaS)
ermoglicht zudem eine schnelle Implementierung, Updates ohne Downtime und
planbare Kosten.

Ein entscheidender Punkt: Atoss bietet umfangreiche Integrationen. Uber
standardisierte REST-APIs lassen sich ERP-, HRM- und Lohnsysteme nahtlos
anbinden. Das bedeutet: keine Datensilos, kein manuelles Nachpflegen, keine
Medienbriche. Fir die IT-Abteilung ist das pures Gold.

Zudem stellt Atoss umfangreiche Reporting- und BI-Funktionen zur Verfigung.
Kennzahlen wie Produktivitat, Schichtkosten, Planerfillung oder
Abwesenheitsquoten lassen sich in Echtzeit analysieren — auf Knopfdruck. Das
schafft Transparenz und bessere Entscheidungen — auf allen Ebenen.

Fazit: Wer Workforce
Management nicht
digitalisiert, verliert den
Anschluss

Atoss ist keine Spielerei flir HR-Abteilungen. Es ist ein strategisches
Steuerungsinstrument, das Unternehmen messbar effizienter, flexibler und
zukunftssicherer macht. In einer Zeit, in der Fachkraftemangel, gesetzliche
Vorgaben und volatile Markte den Takt vorgeben, ist digitales Workforce
Management kein optionales Extra — sondern Uberlebenswichtig.

Wer weiterhin mit Excel plant, riskiert nicht nur Ineffizienz und Frust,
sondern auch rechtliche Konsequenzen und Wettbewerbsnachteile. Atoss liefert
die Infrastruktur, um Personaleinsatzplanung intelligent, automatisiert und
compliance-sicher zu gestalten — mit echtem Mehrwert fur alle Beteiligten.
Die Zukunft der Arbeit ist digital. Und Atoss ist das Betriebssystem dafur.



