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BEM Gesprache: Clever
Gesundheit und Job
sichern 1im Betrieb

In der Arbeitswelt 2025 geht es nicht mehr nur um Leistung, sondern um das
Uberleben im Jobdschungel — und das ist wdrtlich zu nehmen. Unternehmen sind
nun verpflichtet, BEM-Gesprache (Betriebliches Eingliederungsmanagement)
durchzufihren. Doch viele Arbeitgeber scheitern klaglich daran. Warum? Weil
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sie nicht wissen, was wirklich zahlt. Dieser Artikel zeigt dir, wie du BEM-
Gesprache nicht als lastige Pflicht, sondern als strategisches Tool nutzen
kannst, um sowohl die Gesundheit der Mitarbeiter als auch die Zukunft deines
Unternehmens zu sichern. Aber Vorsicht: Es wird ehrlich, es wird kritisch und
es wird Zeit, die Karten auf den Tisch zu legen.

e Was BEM-Gesprache wirklich sind — und warum sie kein Burokratiemonster
sein mussen

e Die rechtlichen Vorgaben und wie du sie ohne juristische Stolperfallen
erfallst

e Warum viele BEM-Verfahren scheitern und was du dagegen tun kannst

e Wie du BEM als Chance zur Verbesserung der Unternehmenskultur nutzt

e Praktische Tipps zur Durchfihrung effektiver BEM-Gesprache

e Die Rolle der Digitalisierung im BEM-Prozess

e Wie du BEM-Gesprache in den strategischen Kontext deines Unternehmens
integrierst

e Warum ohne effektives BEM der Arbeitsplatz der Zukunft keine Zukunft hat

Willkommen im Jahr 2025, wo das Gesundheitsthema im Betrieb nicht mehr nur
ein ,Nice-to-have” ist, sondern ein ,Must-have”. Unternehmen, die diesen
Trend verschlafen, werden nicht nur von der Konkurrenz abgehangt, sondern
riskieren handfeste rechtliche Konsequenzen. BEM-Gesprache sind das neue
Spielfeld, auf dem sich zeigt, wer die Hausaufgaben gemacht hat und wer
nicht. Und ja, es ist kompliziert — aber es ist auch eine riesige Chance.
Denn wer BEM richtig nutzt, kann nicht nur die Gesundheit der Mitarbeiter
verbessern, sondern auch die Effizienz und Loyalitat im Unternehmen steigern.

Was BEM-Gesprache wirklich
sind — und warum sie der
Gamechanger im Betrieb sind

BEM steht fur Betriebliches Eingliederungsmanagement. Es klingt nach
Blirokratie und Papierkrieg, ist aber im Kern ein Prozess, der Mitarbeitern
hilft, nach langeren Krankheitsphasen wieder in den Betrieb integriert zu
werden. Doch es geht um mehr als nur die Ruckkehr zur Arbeit. Es geht darum,
die Arbeitsfahigkeit langfristig zu sichern, die Gesundheit zu fordern und
damit letztlich auch das Risiko fir zukinftige Ausfalle zu minimieren.

Der Prozess beginnt, wenn ein Mitarbeiter innerhalb eines Jahres langer als
sechs Wochen ununterbrochen oder wiederholt arbeitsunfahig ist. In diesem
Fall ist der Arbeitgeber verpflichtet, ein BEM anzubieten. Doch viele
Unternehmen sehen das nur als lastige Pflicht und nicht als das, was es
wirklich ist: eine strategische Chance. Richtig umgesetzt, kann ein BEM-
Verfahren nicht nur die Gesundheit des Einzelnen, sondern die gesamte
Unternehmenskultur verbessern.

Der Schlissel liegt darin, BEM nicht als isolierten Prozess zu betrachten,
sondern als integralen Bestandteil der betrieblichen Gesundheitsfdrderung.



Dazu gehdrt, die Mitarbeiter einzubeziehen, ihre individuellen Bedirfnisse zu
verstehen und malBgeschneiderte LOsungen zu entwickeln. Denn eines ist klar:
Ein zufriedener, gesunder Mitarbeiter ist produktiver und loyaler. Und das
ist im Jahr 2025 wichtiger denn je.

Es geht darum, den Spiell umzudrehen und aus dem vermeintlichen
Blirokratiemonster ein wertvolles Tool zu machen. Unternehmen, die das
verstehen, werden nicht nur ihre Arbeitgebermarke starken, sondern auch im
Kampf um die besten Talente die Nase vorn haben. Denn Gesundheit ist nicht
nur ein Kostenfaktor — sie ist ein Wettbewerbsvorteil.

Die rechtlichen Vorgaben: Wie
du BEM-Gesprache ohne
Stolperfallen fuhrst

Rechtlich gesehen sind BEM-Gesprache seit der Einfihrung des & 167 Abs. 2 SGB
IX im Jahr 2004 Pflicht. Doch viele Unternehmen sehen diese Verpflichtung als
Belastung und nicht als Chance. Ein Fehler, der teuer werden kann. Denn wer
die rechtlichen Vorgaben nicht erfullt, riskiert nicht nur BuBgelder, sondern
auch arbeitsrechtliche Konsequenzen.

Der erste Schritt ist, die gesetzlichen Anforderungen genau zu kennen und sie
korrekt umzusetzen. Dazu gehdrt, die betroffenen Mitarbeiter schriftlich Uber
das BEM-Verfahren zu informieren und ihnen ein Gesprach anzubieten. Wichtig:
Das BEM ist freiwillig. Der Mitarbeiter entscheidet, ob er daran teilnimmt
oder nicht. Doch auch wenn er ablehnt, sollte der Arbeitgeber die Grinde
dokumentieren.

Ein weiterer wichtiger Punkt ist der Datenschutz. Die im BEM-Verfahren
erhobenen Daten sind sensibel und unterliegen strengen Datenschutzvorgaben.
Das bedeutet, dass sie nur mit ausdricklicher Zustimmung des Mitarbeiters
erhoben und nur fur den Zweck des BEM-Verfahrens verwendet werden durfen.
VerstoBe gegen den Datenschutz konnen ernsthafte rechtliche Folgen haben.

Last but not least geht es um die Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat. Dieser
hat ein Mitbestimmungsrecht und sollte frihzeitig in den Prozess eingebunden
werden. Eine enge Zusammenarbeit kann helfen, Vertrauen zu schaffen und das
BEM-Verfahren erfolgreicher zu gestalten.

Wer diese rechtlichen Stolperfallen vermeidet, kann BEM-Gesprache nicht nur
rechtssicher, sondern auch effektiv gestalten. Denn am Ende geht es darum,
eine Win-Win-Situation zu schaffen: fir den Mitarbeiter, der gesund und
motiviert zurickkehrt, und fir das Unternehmen, das von einem produktiveren
und loyaleren Team profitiert.



Warum viele BEM-Verfahren
scheitern und wie du das
andern kannst

BEM-Gesprache scheitern oft an mangelnder Vorbereitung und fehlendem
Verstandnis fur den Prozess. Viele Unternehmen sehen BEM als reine
Pflichtibung und verpassen damit die Chance, die Arbeitsbedingungen und die
Gesundheit der Mitarbeiter nachhaltig zu verbessern. Doch das muss nicht
sein. Mit der richtigen Herangehensweise kann BEM zu einem echten
Erfolgsfaktor werden.

Ein haufiges Problem ist die fehlende Kommunikation. Mitarbeiter fihlen sich
oft nicht ausreichend informiert oder eingebunden. Das fuhrt zu Misstrauen
und Ablehnung. Die Lésung: Transparenz. Von Anfang an offen kommunizieren,
warum das BEM wichtig ist und wie es ablauft. Dabei ist es entscheidend, die
individuellen Bedlurfnisse und Sorgen der Mitarbeiter ernst zu nehmen und sie
in den Prozess einzubeziehen.

Ein weiteres Hindernis ist die mangelnde Integration des BEM in die
Unternehmensstrategie. BEM sollte nicht als isoliertes Element betrachtet,
sondern in die Gesamtstrategie der betrieblichen Gesundheitsfdrderung
eingebettet werden. Das bedeutet, dass alle relevanten Akteure — vom
Betriebsrat Uber die Personalabteilung bis hin zu den Flihrungskraften —
eingebunden werden missen.

Auch die Schulung der Verantwortlichen ist oft ein Schwachpunkt. Wer BEM-
Gesprache fuhrt, muss nicht nur die rechtlichen Grundlagen kennen, sondern
auch uber die notwendigen sozialen und kommunikativen Fahigkeiten verflgen.
Fortbildungen und Workshops konnen hier helfen, die notwendigen Kompetenzen
zu entwickeln.

SchlieBlich ist der Erfolg eines BEM-Verfahrens mallgeblich davon abhangig,
dass es kontinuierlich evaluiert und optimiert wird. RegelmaBige
Feedbackschleifen und Anpassungen sorgen dafliir, dass der Prozess lebendig
bleibt und sich den aktuellen Bedirfnissen anpasst. Denn eines ist sicher:
Wer BEM nur als lastige Pflicht sieht, hat schon verloren. Wer es als Chance
begreift, kann echte Wettbewerbsvorteile erzielen.

Wie du BEM als Chance zur
Verbesserung der



Unternehmenskultur nutzt

BEM-Gesprache bieten eine einzigartige Gelegenheit, die Unternehmenskultur
positiv zu beeinflussen. Doch dafir missen sie richtig angegangen werden. Es
reicht nicht, sie als Pflichtprogramm abzuhaken. Stattdessen sollten sie als
strategisches Instrument betrachtet werden, um Vertrauen, Kommunikation und
Zusammenarbeit im Unternehmen zu starken.

Der erste Schritt ist, eine offene und wertschatzende Gesprachskultur zu
etablieren. Mitarbeiter sollten das Gefuhl haben, dass ihre Sorgen und
Bedirfnisse ernst genommen werden. Das schafft Vertrauen und kann dazu
beitragen, dass sie sich eher auf das BEM einlassen und offen lUber ihre
Situation sprechen.

Ein weiteres wichtiges Element ist die Forderung der Eigenverantwortung.
Mitarbeiter sollten ermutigt werden, selbst aktiv an der Gestaltung ihres
Arbeitsumfelds mitzuwirken. Das bedeutet, ihnen nicht nur zuzuhdren, sondern
sie auch in die Entwicklung von Ldsungen einzubeziehen. Denn wer mitgestalten
kann, fuhlt sich wertgeschatzt und ist motivierter.

Auch die Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen Abteilungen kann durch BEM
gestarkt werden. Indem alle relevanten Akteure — von der Personalabteilung
Uber den Betriebsrat bis hin zu den Fuhrungskraften — eingebunden werden,
entsteht ein gemeinsames Verstandnis und eine gemeinsame Verantwortung fir
die Gesundheit der Mitarbeiter.

SchlieBlich konnen BEM-Gesprache dazu beitragen, die Kommunikation innerhalb
des Unternehmens zu verbessern. Indem regelmaBlig uber die Ergebnisse und
Erfolge des BEM berichtet wird, wird das Bewusstsein fur das Thema Gesundheit
gescharft und die Bedeutung des BEM als strategisches Instrument
unterstrichen.

Wer BEM als Chance zur Verbesserung der Unternehmenskultur nutzt, wird nicht
nur die Gesundheit und Zufriedenheit der Mitarbeiter steigern, sondern auch
die Loyalitat und das Engagement im Unternehmen starken. Denn am Ende des
Tages geht es darum, ein Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem sich alle
wohlfihlen und gerne arbeiten.

Praktische Tipps zur
Durchfuhrung effektiver BEM-
Gesprache

Ein effektives BEM-Gesprach beginnt mit der richtigen Vorbereitung. Dazu
gehdort, alle relevanten Informationen Uber den Mitarbeiter und seine
Situation zu sammeln und sich mit den rechtlichen Vorgaben vertraut zu
machen. Ein strukturierter Ablaufplan hilft, den Uberblick zu behalten und
sicherzustellen, dass alle wichtigen Punkte angesprochen werden.



Wahrend des Gesprachs ist es wichtig, eine offene und wertschatzende
Atmosphare zu schaffen. Der Mitarbeiter sollte das Gefuhl haben, dass seine
Sorgen ernst genommen werden und dass er aktiv in die LOsungsfindung
eingebunden wird. Dazu gehdrt auch, ihm die Mdglichkeit zu geben, seine
Sichtweise darzulegen und Vorschlage zu machen.

Ein weiterer wichtiger Punkt ist die Dokumentation. Alle besprochenen Punkte
und getroffenen Vereinbarungen sollten schriftlich festgehalten werden. Das
schafft Transparenz und Verbindlichkeit und erleichtert die Nachverfolgung
der vereinbarten MaBnahmen.

Nach dem Gesprach sollten die vereinbarten MaBnahmen zeitnah umgesetzt und
regelmaBig uUberprift werden. Dazu gehdrt auch, den Mitarbeiter lber den
Fortschritt zu informieren und ihm die Méglichkeit zu geben, Feedback zu
geben. RegelmaBige Follow-up-Gesprache sind eine gute Méglichkeit, den
Prozess lebendig zu halten und sicherzustellen, dass die MaBnahmen wirksam
sind.

SchlieRlich ist es wichtig, den gesamten BEM-Prozess regelmaBig zu evaluieren
und bei Bedarf anzupassen. Dazu gehdrt, die Ergebnisse zu analysieren,
Feedback von den Beteiligten einzuholen und die Prozesse kontinuierlich zu
optimieren. Denn nur so kann sichergestellt werden, dass das BEM langfristig
erfolgreich ist.

Fazit zu BEM Gesprachen 1im
Jahr 2025

BEM-Gesprache sind im Jahr 2025 kein nettes Add-on mehr, sondern ein
zentrales Element der Unternehmensstrategie. Sie bieten die Méglichkeit, die
Gesundheit und Zufriedenheit der Mitarbeiter zu steigern und gleichzeitig die
Unternehmenskultur zu starken. Doch daflr missen sie richtig angegangen
werden. Es reicht nicht, sie als Pflichtprogramm abzuhaken. Stattdessen
sollten sie als strategisches Instrument betrachtet werden, um Vertrauen,
Kommunikation und Zusammenarbeit im Unternehmen zu starken.

Wer BEM richtig nutzt, kann nicht nur die Gesundheit der Mitarbeiter
verbessern, sondern auch die Effizienz und Loyalitat im Unternehmen steigern.
Denn Gesundheit ist nicht nur ein Kostenfaktor — sie ist ein
Wettbewerbsvorteil. Unternehmen, die diesen Trend verschlafen, riskieren
nicht nur rechtliche Konsequenzen, sondern auch, von der Konkurrenz abgehangt
zu werden. Deshalb ist es wichtig, BEM als Chance zu begreifen und die Karten
auf den Tisch zu legen. Denn nur so kann der Arbeitsplatz der Zukunft auch
wirklich eine Zukunft haben.



