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Cvent: Eventplanung neu
denken und meistern

Eventplanung ist kein Excel-Sheet mit Buffet-Auswahl mehr — es ist ein
hochkomplexes, datengetriebenes UX-Okosystem. Willkommen in der Ara von
Cvent, wo Event-Management nicht nur digital, sondern verdammt effizient
wird. In einer Branche, die noch immer mit Clipboards und Chaos kampft,
liefert Cvent eine Plattform, die alles kann — und das ohne Bullshit. Wenn du
wissen willst, wie du mit Cvent deine Events von Budgetfressern zu ROI-
Maschinen machst, lies weiter. Es wird technisch. Es wird ehrlich. Und ja, es
wird Zeit.

e Was Cvent ist — und warum es mehr als nur ein Tool flr
Eventregistrierung ist
e Wie du mit Cvent Eventplanung, Teilnehmermanagement und ROI-Tracking
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zentralisierst

e Die wichtigsten Funktionen im Uberblick: von Event-Websites bis Lead-
Scoring

e Warum Cvent nicht nur fir GroBkonzerne, sondern auch fur Mittelstandler
ein Gamechanger ist

e Wie Cvent sich in MarTech-Okosysteme wie Salesforce, HubSpot & Co.
integriert

e Technische Vorteile: APIs, Datenanalyse, DSGVO-Konformitat und
Automatisierung

e Realitatscheck: Was Cvent kann — und was nicht (Spoiler: Kaffee machen
gehdrt nicht dazu)

e Schritt-fur-Schritt: So setzt du dein erstes Event mit Cvent
professionell um

e Alternativen zu Cvent — und warum sie oft nur halb so machtig sind

e Fazit: Warum Event-Tech kein Luxus mehr ist, sondern Pflicht

Cvent erklart: Die All-1n-0One-
Plattform fur moderne
Eventplanung

Wenn du bei Eventplanung immer noch an Excel-Listen, Papier-Badge-Druck und
manuelle Teilnehmernachverfolgung denkst, dann hast du Cvent definitiv noch
nicht gesehen. Cvent ist eine Cloud-basierte Event-Management-Plattform, die
samtliche Prozesse — von der Registrierung bis zur Nachverfolgung —
digitalisiert, automatisiert und vor allem messbar macht. Und ja, das ist
2024 langst keine Kir mehr — es ist Pflichtprogramm.

Im Kern bietet Cvent ein modulares System, das Eventplaner,
Marketingabteilungen und Sales-Teams miteinander verzahnt. Statt zehn Tools
fuar Registrierung, CRM, Event-Apps, E-Mail-Marketing und Umfragen zu nutzen,
bekommst du mit Cvent ein zentrales Cockpit. Das spart dir nicht nur Zeit und
Nerven, sondern auch Unmengen an Budget.

Die Plattform richtet sich nicht nur an globale Konzerne mit
Millionenbudgets, sondern auch an mittelstandische Unternehmen, die ihre
Events professionell skalieren moéchten. Ob virtuell, hybrid oder in-person —
Cvent deckt alle Formate ab. Und das mit einem Funktionsumfang, der selbst
alteingesessene Eventagenturen nervds werden lasst.

Was Cvent auszeichnet, ist die Tiefe der Integration. Du kannst nicht nur
Events planen, sondern sie auch nahtlos mit deinem CRM, deiner Marketing
Automation und deiner Datenanalyse verbinden. Das Ergebnis: Ein Event, das
nicht nur stattfindet, sondern performt — inklusive messbarem ROI und vollem
Lead-Funnel-Impact.



Die wichtigsten Funktionen von
Cvent im Uberblick

Die Starke von Cvent liegt in der Modularitat. Du kannst dir genau die Tools
zusammenstellen, die du brauchst — ohne Ballast, aber mit maximaler Power.
Hier sind die Kernfunktionen, die Cvent zur zentralen Schaltstelle deiner
Eventstrategie machen:

e Event-Website-Builder: Baue in wenigen Minuten responsive Eventseiten
mit Registrierung, Agenda und Speaker-Profilen — ohne eine Zeile Code.

e Registrierungsmanagement: Erstelle personalisierte Anmeldestrecken,
verwalte Ticketarten, Promo-Codes und Zahlungsabwicklung.

e Teilnehmer-Tracking: Verfolge das Verhalten deiner Teilnehmer vor,
wahrend und nach dem Event — inklusive Check-ins, Session-Teilnahmen und
Feedback.

e Event-App & virtuelle Plattform: Interaktive Event-Apps, Live-Streaming,
Networking-Funktionen, Q&A, Votings und mehr — alles aus einer Hand.

e Marketing Automation: E-Mail-Sequenzen, Reminder, Follow-ups — alles
automatisiert, segmentiert und DSGVO-konform.

e Lead Management & Scoring: Messe Lead-Qualitat auf Basis von Event-
Interaktionen und leite sie direkt in dein CRM weiter.

e Berichte & Dashboards: Live-Reports, ROI-Analysen, Conversion-Rates — in
Echtzeit und exportfahig.

Was Cvent dabei so besonders macht: Die Plattform denkt nicht nur an die
Planung, sondern an den gesamten Event-Lifecycle. Vom ersten Touchpoint bis
zum letzten Follow-up — alles ist datengetrieben, automatisiert und
auswertbar.

Integration & Automatisierung:
Wie Cvent 1n dein Tech-Stack
passt

Ein Tool ist nur so gut wie seine Schnittstellen — und hier punktet Cvent
gewaltig. Die Plattform bietet eine Vielzahl an nativen Integrationen mit
fihrenden Tools wie Salesforce, HubSpot, Marketo, Microsoft Dynamics, Eloqua
und vielen mehr. Wer will, kann auch uber RESTful APIs tief in sein eigenes
System integrieren — inklusive Webhooks, Custom Mappings und bidirektionalem
Datenaustausch.

Diese Integrationen sind nicht nur kosmetisch, sondern funktional. Du kannst
Leads aus Events automatisch ins CRM pushen, Eventteilnahmen in der Customer
Journey mappen und Marketing Automation Trigger setzen — alles ohne manuelle
Exporte oder Copy-Paste-0Orgie.



Ebenfalls stark: Die Automatisierungsfunktionen innerhalb von Cvent selbst.
Du kannst E-Mail-Workflows aufsetzen, Reminder-Zyklen definieren, Status-
basiert Aufgaben zuweisen und sogar die Badge-Produktion automatisieren. Das
spart dir nicht nur Ressourcen, sondern verhindert auch menschliche Fehler —
die im Eventkontext schnell teuer werden kénnen.

Datenschutz? Auch hier ist Cvent sauber aufgestellt. Die Server stehen in der
EU, es gibt DSGVO-konforme Opt-in-Mechanismen, Audit-Logs und umfassende
Rechteverwaltung. Wer auf Enterprise-Level denkt, kann auch SSO,
Rollenmanagement und Sicherheitszertifikate (IS0 27001, SOC 2) nutzen.

Use Cases und echte Vorteile:
Was Cvent fur dich leilsten
kann

Du brauchst Zahlen, nicht nur Features? Kein Problem. Hier sind konkrete
Szenarien, in denen Cvent seine Starken ausspielt — und klassische
Eventprozesse pulverisiert:

e Marketing-Events: Du planst ein virtuelles Produkt-Launch-Event mit
3.000 Teilnehmern? Cvent liefert dir Registrierung, Streaming,
Teilnehmer-Segmentierung und Lead-Scoring auf Knopfdruck.

e Sales-Kickoffs: Dein Vertrieb braucht ein internes Event mit Agenda-
Bausteinen, Feedbackschleifen und interaktivem Onboarding? Cvent macht
daraus ein KPI-getriebenes Erfolgstool.

e HR-Events: Vom Recruiting-Event bis zum Onboarding-Day — Cvent trackt,
segmentiert und liefert dir belastbare Daten, die HR-Systeme direkt
fattern konnen.

e Corporate Konferenzen: Mehrtagige Hybridveranstaltung mit 1.000
Besuchern, 40 Sessions und 25 Speakern? Cvent skaliert, ohne zu
schwitzen.

Der echte Vorteil liegt in der Prozessoptimierung. Keine manuelle Excel-
Kollaboration mehr, keine fehleranfallige Teilnehmerlisten mit Copy-Paste-
Overkill. Stattdessen: Automatisierte Workflows, zentrale Datenhaltung,
Echtzeit-Analytics und vollstandige Kontrolle lber jeden Touchpoint.

Schritt-fur-Schritt: So
startest du mit Cvent durch

Ready to go? Hier ist dein Einstieg in die Cvent-Welt — ohne Agentur, ohne
IT-Overhead, aber mit Struktur:

1. Account erstellen & Zugriff konfigurieren: Starte mit einem Admin-Konto,
richte Nutzerrollen ein und definiere deine Sicherheitsrichtlinien (SSO,



2FA etc.).

2. Event anlegen: Erstelle dein erstes Event mit Datum, Ort, Format
(virtuell/hybrid/in-person) und Zielgruppen-Definition.

3. Registrierung gestalten: Wahle Design, Formularfelder, Ticketarten und
Zahlungsoptionen. Definiere E-Mail-Templates fur Bestatigung, Reminder
und Follow-up.

4. Event-Website & App konfigurieren: Nutze den Builder fur Branding,
Agenda, Speaker, Location und Integration von Maps, Social Feeds und
Livestreams.

5. Teilnehmermanagement automatisieren: Setze Workflows fur Check-ins,
Badging, Session-Tracking und Feedback-Umfragen auf.

6. Integrationen aktivieren: Verknupfe dein CRM oder deine Marketing
Automation Plattform, synchronisiere Daten, konfiguriere Trigger.

7. Live-Monitoring & Analytics: Nutze Dashboards, um Registrierungsraten,
Show-Up-Rates und Engagement in Echtzeit zu kontrollieren.

8. Nachbearbeitung & ROI-Tracking: Exportiere Leads, analysiere Verhalten,
berechne Kosten/Nutzen und optimiere fir Folge-Events.

Cvent vs. Alternativen: Was du
wilssen musst

Naturlich gibt es Alternativen zu Cvent — aber viele davon sind entweder zu
limitiert, zu fragmentiert oder schlichtweg nicht skalierbar. Tools wie
Eventbrite, Hopin oder Bizzabo haben ihre Daseinsberechtigung, aber sie
stoBen schnell an technische, analytische oder integrative Grenzen. Besonders
wenn du Events als strategisches Marketinginstrument begreifst, brauchst du
mehr als nur eine Registrierungsplattform.

Cvent spielt seine Starken dort aus, wo andere scheitern: bei Enterprise-
Funktionalitaten, Individualisierung, API-Zugriff, Datensicherheit und
Skalierbarkeit. Die Lernkurve ist da — keine Frage. Aber sie lohnt sich. Und
wer professionell Events betreibt, will keine Kompromisse. Cvent ist kein
Spielzeug. Es ist ein Tech-Stack flr Events mit Anspruch.

Fazit: Events neu denken — mit
Cvent als Technologiebasis

Events sind nicht mehr das, was sie mal waren. Und das ist gut so. Denn in
einer Welt, in der jeder Touchpoint zahlt, ist Event-Tech kein Luxus, sondern
Uberlebensstrategie. Cvent zeigt, wie moderne Eventplanung funktioniert:
datengetrieben, automatisiert, skalierbar und messbar. Wer heute noch manuell
plant, verliert Geld — und Leads.

Die Plattform ist kein billiger Baukasten, sondern ein ernstzunehmendes Tool
fir alle, die Events als Teil ihrer Marketing- und Salesstrategie betrachten.
Mit Cvent machst du aus einem Event keine nette Veranstaltung — sondern ein



Conversion-Monster mit ROI-Nachweis. Willkommen im 21. Jahrhundert der
Eventplanung. Willkommen bei Cvent. Und willkommen bei 404.



