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definiert

Frankfurt — Banken, Borse, Bratwurst? Denkste. Inmitten von Hochhausern und
Altbauromantik brodelt ein anderer Machtfaktor: Starcom. Die Mediaagentur mit
Sitz in Frankfurt am Main macht keine halben Sachen, sondern zerlegt
klassische Werbestrategien in ihre Bestandteile und baut daraus
datengetriebene Superwaffen. Wer glaubt, klassische Mediaplanung sei tot, hat
Starcom noch nicht erlebt — oder verstanden.

e Was Starcom in Frankfurt wirklich antreibt — und warum das mehr als
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Media Buying ist

e Wie datengetriebene Kampagnenplanung heute funktioniert (Spoiler: Excel
war gestern)

e Weshalb Customer Experience und Media nicht mehr getrennt gedacht werden
konnen

e Welche Rolle KI, Predictive Modelling und proprietare Tools bei Starcom
spielen

e Warum Starcom Frankfurt als Innovations-Hub in der DACH-Region gilt

e Wie Performance, Branding und Data Science in einer Strategie
verschmelzen

e Was Starcom-Kunden wirklich von anderen Agenturen unterscheidet

e Welche Herausforderungen Mediaagenturen 2025 meistern missen — und wie
Starcom sie angeht

Die Medienlandschaft ist ein Schlachtfeld. Content explodiert, Targeting wird
granularer, Bots machen Klicks, Third-Party-Cookies verschwinden — und
mittendrin sitzt die gute alte Mediaagentur. 0Oder? Nicht ganz. Denn Agenturen
wie Starcom Frankfurt am Main haben langst erkannt, dass klassische
Mediaplanung tot ist. Stattdessen geht es um datengetriebene Kommunikation,
dynamische Budgetsteuerung, Echtzeit-Optimierung und Customer-Centric
Campaigning. Kurz: Wer nicht automatisiert, verliert. Und wer glaubt, Media
sei nur ein Einkaufsspiel, hat den Schuss nicht gehort.

Starcom ist Teil der Publicis Groupe — einem der weltweit groRten Netzwerke
far Kommunikation und Technologie. Aber Frankfurt ist nicht einfach irgendein
Bliro. Die Agentur hier hat sich in den letzten Jahren als Think Tank flr
datengetriebene Mediastrategien etabliert, als Brutstatte fur Marketing-
Innovationen und als Bollwerk gegen die Beliebigkeit der Branche. Sie
verbindet Technologie, Strategie, Kreation und Media so eng, dass aus Silos
plotzlich Synergien werden.

In diesem Artikel zerlegen wir den Mythos Mediaagentur und zeigen, wie
Starcom Frankfurt am Main die Regeln des Spiels neu schreibt. Ob du
Marketingverantwortlicher bist, Tech-Nerd oder einfach wissen willst, was in
der Branche abgeht — hier bekommst du die ungeschonte Wahrheit Uber moderne
Medienpower. Und ja, es wird technisch. Es wird tief. Es wird disruptiv.
Willkommen bei 404.

Starcom Frankfurt am Main:
Mehr als nur Media Buying

Wer bei Mediaagenturen nur an TKP, Reichweite und Werbeplatze denkt, hat 2025
schlicht nicht aufgepasst. Starcom Frankfurt am Main steht fur eine neue
Generation von Mediaagenturen, die nicht mehr nur Reichweite kaufen, sondern
Relevanz schaffen. Und zwar datenbasiert, technologiegetrieben und gnadenlos
performanceorientiert.

Im Zentrum stehen dabei nicht mehr nur klassische KPIs wie Impressions oder
GRP. Stattdessen geht es um Attention Metrics, Customer Journey Mapping,



Incrementality Tests und Real-Time Attribution. Starcom nutzt proprietare
Tools, KI-gestitzte Modelle und Predictive Analytics, um nicht nur zu planen,
sondern zu antizipieren. Das Ziel: Die richtige Botschaft, im richtigen
Kontext, zur richtigen Zeit — und zwar skalierbar.

Die Agentur agiert dabei wie ein orchestrierender Technologie-Stack: Data
Engineers, Performance-Spezialisten, Strategen und UX-Designer arbeiten in
interdisziplinaren Teams an ganzheitlichen Kommunikationsldosungen. Media wird
nicht mehr am Ende der Kette gedacht, sondern von Anfang an in die
Kampagnenlogik integriert.

Frankfurt spielt dabei eine besondere Rolle: Als wirtschaftliches Powerhouse
mit Nahe zu DAX-Konzernen, Startups und Tech-Hubs ist die Stadt ideal, um
datengetriebene Innovationen direkt mit echten Business-Cases zu verbinden.
Starcom nutzt diese Nahe konsequent — und hebt sich damit wohltuend von
Agenturen ab, die in Agentur-Buzzwords ersticken, aber keine Ergebnisse
liefern.

Datengetriebene Mediaplanung:
Wie Starcom Technologie als
Hebel nutzt

Daten sind das neue 01? Falsch — Daten sind der neue Treibstoff. Aber nur,
wenn man sie richtig raffiniert. Starcom Frankfurt setzt hier auf ein
Okosystem aus proprietdren Tools, Plattformen, Schnittstellen und Machine
Learning, das weit Uber klassische Media-Software hinausgeht.

Im Zentrum steht die sogenannte People-Based Planning-Philosophie. Hierbei
werden Zielgruppen nicht mehr Uber soziodemografische Raster definiert,
sondern uUber Verhaltensdaten, Intent Signals und kontextuelle Trigger.
Moglich wird das durch eine eigene DMP (Data Management Platform), die First-
Party-Daten mit Second- und Third-Party-Sources kombiniert — natlrlich DSGVO-
konform.

Die Planung selbst erfolgt in Echtzeit Uber Dashboards, die nicht nur
Budgetverteilungen anzeigen, sondern auch Forecasts, A/B-Tests und Impact-
Analysen ermdéglichen. KI-Modelle helfen dabei, Budget-Shifts dynamisch zu
berechnen — abhangig von Zielerreichung, Kanalperformance und externen
Einflissen wie Wetter, Marktveranderungen oder Social Buzz.

Besonders spannend: Starcom hat eigene Algorithmen entwickelt, die
Medienkanale nicht nur nach Kosten und Reichweite bewerten, sondern nach
Attention-Score, Conversion Probability und Lifetime Value Contribution.
Damit wird Media zum echten Business Driver — messbar, steuerbar und
skalierbar.



Customer Experience trifft
Media: Warum CX der neue ROI
ist

Frankfurs denkt Media redikel aus der Perepektive des Kunden. Das bedeuter:

Jeder Touchpoint muss nicht nur sichtbar, sondern auch sinnvoll sein. Und das
gelingt nur, wenn Media und Customer Experience nahtlos zusammenspielen.

Die Agentur nutzt dafur CX Mapping Tools, Heatmaps, Session Replays und
Transaktionsdaten, um den kompletten Nutzerpfad zu analysieren — vom ersten
Ad-Kontakt bis zur Conversion (und daruber hinaus). Ziel ist es,
Reibungspunkte zu eliminieren, relevante Inhalte dynamisch auszuspielen und
Nutzerverhalten in Echtzeit zu interpretieren.

In der Praxis heiBRt das: Media-Kampagnen werden mit UX-Designern und CRO-
Spezialisten co-konzipiert. Die Landingpage ist kein statisches Ziel mehr,
sondern ein dynamisches Erlebnis. Personalisierte Creatives, Contextual
Targeting und progressive Profilbildung sorgen dafir, dass Nutzer sich nicht
wie Zielgruppen fuhlen, sondern wie Individuen.

Das Ergebnis: hdhere Conversion Rates, langere Verweildauer, niedrigere
Bounce Rates — und eine Customer Journey, die nicht endet, sondern immer
wieder neu beginnt. Genau das ist der Unterschied zwischen Werbung, die
stort, und Kommunikation, die wirkt. Und genau das ist Starcoms Spielfeld.

KI, Automatisierung und
Predictive Media: Die Tools
hinter der Power

Wer Uber moderne Mediaplanung spricht, kommt an KI nicht vorbei. Starcom
Frankfurt nutzt kdnstliche Intelligenz nicht als Buzzword, sondern als
Werkzeug — tief integriert in den Planungs- und Optimierungsprozess. Von der
Budgetallokation bis zur Creative-Optimierung ist alles datengetrieben.

Besonders im Einsatz: Predictive Modelling. Hierbei werden historische Daten,
Markttrends, Nutzerverhalten und externe Faktoren genutzt, um Szenarien zu
simulieren. Wie wirkt sich ein Budget-Shift auf die Conversion aus? Welche
Kanale performen bei bestimmten Wetterlagen besser? Wie verandert sich die
Performance bei Preisaktionen? Alle diese Fragen lassen sich heute
modellieren — und genau das tut Starcom.

Auch die Creative-Aussteuerung ist automatisiert. Dynamische Werbemittel
passen sich in Echtzeit an Nutzerverhalten, Standort, Tageszeit oder Device



an. Dabei kommen Template-Engines, Dynamic Creative Optimization (DCO) und
CDPs (Customer Data Platforms) zum Einsatz. Das Ergebnis: weniger
Streuverluste, mehr Relevanz, bessere Performance.

Im Backend sorgt eine Data-Lake-Infrastruktur fur die nahtlose Integration
aller Datenquellen. Ob Google Campaign Manager, Meta Ads, Salesforce, Web
Analytics oder CRM — alles flielBt zusammen, wird vereinheitlicht,
normalisiert und analysiert. So entsteht ein Echtzeit-Einblick in das, was
funktioniert. Und was nicht.

Starcom Frankfurt als
Innovationsmotor 1n der DACH-
Region

In einer Branche, die sich gerne selbst feiert, aber selten wirklich
verandert, sticht Starcom Frankfurt durch Substanz hervor. Die Agentur gilt
in der DACH-Region als Vorreiter fir datengetriebene Mediaplanung — nicht
nur, weil sie Tools nutzt, sondern weil sie sie entwickelt. Und weil sie
Kunden nicht mit Floskeln abspeist, sondern mit Ergebnissen ilberzeugt.

Starcom arbeitet eng mit Hochschulen, Tech-Startups und Innovationsclustern
zusammen, um neue Methoden, Modelle und Prozesse zu pilotieren. Ob Attention
Measurement, Cookieless Targeting, Retail Media oder AI-driven Forecasting —
Frankfurt ist das Testlabor, in dem Zukunft gebaut wird.

Auch intern wird kontinuierlich weiterentwickelt: Eigene Ausbildungsprogramme
fur Data Strategists, Zertifizierungen in AdTech-Stacks, agile Working-
Modelle und eine klare Kultur der Fehlerfreundlichkeit sorgen daflir, dass
Innovation nicht nur auf dem Papier existiert. Sondern im Alltag gelebt wird.

Kurz gesagt: Wer mit Starcom Frankfurt arbeitet, kauft nicht nur Media ein.
Sondern Zukunft. Und das ist in einer Zeit digitaler Disruption der
vielleicht groBte USP, den eine Agentur bieten kann.

Fazit: Media 1st tot — es lebe
Media Intelligence

Starcom Frankfurt am Main zeigt, dass klassische Mediaplanung Uberholt ist.
In einer Welt, in der Nutzerverhalten sich in Echtzeit andert, Plattformen
fragmentieren und Daten die neue Wahrung sind, reicht es nicht mehr, einfach
nur Werbeflachen zu buchen. Es geht um Intelligenz. Um prazise Planung,
dynamische Umsetzung und kontinuierliche Optimierung.

Wer heute Media sagt, muss Technologie meinen. Muss Daten verstehen. Muss
bereit sein, Silos einzureiflen und Prozesse neu zu denken. Starcom Frankfurt
tut genau das — und definiert damit, was Medienpower im Jahr 2025 wirklich



bedeutet. Nicht laut, nicht bunt, sondern prazise, messbar und wirksam.
Willkommen in der Zukunft der Kommunikation. Willkommen bei Starcom.



