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Contracts Management:
Effizient steuern, clever
verhandeln, gewinnen

Vertrage sind wie Server-Backups — niemand denkt daran, bis es kracht.
Wahrend andere ihre Vertragsakten noch in Ordnern stapeln oder in chaotischen
Excel-Tabellen vergraben, optimieren smarte Unternehmen langst ihr Contracts
Management digital, automatisiert und strategisch. Denn wer seine Vertrage
nicht im Griff hat, verliert — Zeit, Geld und Kontrolle. Willkommen in der
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Welt des echten Vertragsmanagements. Hier geht’s nicht um PDFs, sondern um
Prozesse, Performance und Power.

e Was Contracts Management wirklich ist — und warum es weit mehr bedeutet
als Vertragsablage

e Die groRten Pain Points im Vertragsmanagement — und wie man sie durch
Technologie eliminiert

e Wie automatisiertes Contracts Management Prozesse beschleunigt und
Risiken minimiert

e Welche Tools und Plattformen im Jahr 2024 wirklich liefern — und welche
du dir sparen kannst

e Warum Vertragsdaten Gold wert sind — aber nur, wenn du sie richtig
strukturierst und analysierst

e Wie du Vertragsverhandlungen smarter, datenbasierter und erfolgreicher
fuhrst

e Schritt-fir-Schritt-Anleitung: Von der Vertragsanbahnung bis zur
automatisierten Verlangerung

e Best Practices flr skalierbares, revisionssicheres und compliance-
konformes Contracts Management

e Warum Contracts Management ein strategischer Businessfaktor ist — und
kein Admin-Krampf

Contracts Management
Definition: Mehr als nur
Vertrage verwalten

Contracts Management — oder Vertragsmanagement, wenn man es deutsch haben
will — ist nicht das, was dein Chef denkt. Es geht nicht darum, irgendwo ein
PDF abzulegen und zur Erinnerung eine Outlook-Aufgabe anzulegen. Contracts
Management meint die strukturierte, digitale und prozessorientierte
Handhabung des gesamten Vertragslebenszyklus — vom ersten Entwurf uUber die
Verhandlung bis zur Archivierung und Erneuerung. Klingt technisch? Ist es
auch.

Der Begriff Contracts Management umfasst alles, was mit Vertragen zu tun hat
— aber eben richtig: Erstellung, Prufung, Versionierung,
Genehmigungsworkflows, Terminkontrolle, Compliance, Reporting und Analyse.
Wer hier noch manuell arbeitet, lebt gefahrlich. Denn jeder vergessene
Kindigungstermin, jede falsch gesetzte Klausel und jeder fehlende
Freigabeprozess kann richtig teuer werden — juristisch, operativ und
finanziell.

Ein effizientes Contracts Management nutzt digitale Workflows, automatisierte
Erinnerungen, integrierte Rechteverwaltung und — ganz wichtig — zentrale
Datenhaltung. Es geht darum, Rechtssicherheit mit operativer Geschwindigkeit
zu kombinieren. Und nein, das ist kein Widerspruch, sondern ein Muss im Jahr
2024, wenn du skalieren willst, ohne standig uUber deine eigenen Vertrage zu
stolpern.



Die Realitat sieht oft anders aus: Vertragsversionen per E-Mail-Pingpong,
unterschriebene Dokumente in personlichen Ordnern, keine zentrale Ubersicht
Uber Laufzeiten oder Kindigungsfristen. Willkommen im Chaos. Und genau da
setzt modernes Contracts Management an — mit Struktur, Automatisierung und
Kontrolle.

Die haufigsten Probleme 1im
Vertragsmanagement — und wie
du sie eliminierst

Wenn Unternehmen Uber Probleme im Vertragsmanagement sprechen, meinen sie
meist Symptome. Zu lange Durchlaufzeiten. Keine Ubersicht iber Fristen.
Unklare Zustandigkeiten. Chaos bei der Archivierung. Doch die Ursachen liegen
tiefer — und lassen sich technisch beheben. Vorausgesetzt, man versteht, wo
der Haken ist.

Problem Nummer eins: Medienbriche. Vertrage werden in Word erstellt, per E-
Mail verschickt, ausgedruckt, unterschrieben, eingescannt und irgendwo
abgelegt. Jeder dieser Schritte ist eine potenzielle Fehlerquelle — und ein
Zeitfresser. Die LOsung? Digitale Vertragsplattformen mit integriertem
Editor, digitaler Signatur und automatischer Versionierung.

Zweitens: Manuelle Prozesse. Wenn Genehmigungen uber E-Mail-Threads laufen
und Freigaben “mindlich” erteilt werden, ist das nicht nur ineffizient,
sondern auch rechtlich heikel. Ein automatisierter Freigabe-Workflow mit
Rollen- und Rechtekonzept schafft hier Abhilfe — und dokumentiert jeden
Schritt revisionssicher.

Drittens: Fehlende Transparenz. Niemand weifl, wie viele aktive Vertrage es
gibt, wo Risiken lauern oder wann was geklindigt werden muss. Moderne
Contracts Management Systeme bieten Dashboards, Suchfunktionen, Filter und
Reportingfunktionen, die aus undurchsichtigen Vertragswiusten steuerbare
Assets machen.

Und viertens: Keine Integration. Vertrage leben nicht isoliert. Sie hangen an
Projekten, Kunden, Lieferanten, Rechnungen. Wer Contracts Management nicht in
ERP, CRM oder DMS integriert, arbeitet im Blindflug. APIs und
Standardschnittstellen sind der Schlissel zur vernetzten Vertragssteuerung.

Automatisiertes Contracts
Management: Prozesse



beschleunigen, Risiken
minimieren

Automation ist kein Buzzword — es ist die Antwort auf die Frage: Wie viel
Frust willst du dir sparen? Automatisiertes Contracts Management eliminiert
Fehlerquellen, beschleunigt Freigaben, reduziert rechtliche Risiken und
schafft gleichzeitig eine skalierbare Struktur fur Wachstum. Und es macht
Schluss mit dem Mythos, dass Vertragsmanagement “kompliziert” sein muss.

Automatisierung bedeutet zum Beispiel: Vertragsentwiirfe werden per Template
erstellt, Freigaben laufen uUber definierte Workflows, Fristen werden
uberwacht und digital erinnert, Verlangerungen automatisch angestoRen oder
verhindert. Klingt banal? Ist es auch — wenn das System gut konfiguriert ist.

Und genau hier trennt sich die Spreu vom Weizen. Viele Contracts Management
Tools versprechen Automatisierung, liefern aber nur digitale Ablage und
rudimentare Erinnerungen. Wirklich gute Systeme bieten:

e Konfigurierbare Workflows mit Eskalationslogik

e Rollenbasierte Rechtevergabe und Audit Trails

e Automatische Fristberechnung und Benachrichtigungen

e Integration von E-Signaturen (z. B. DocuSign, Adobe Sign)
e API-Schnittstellen zu ERP, CRM, DMS und BI-Systemen

Die Vorteile liegen auf der Hand: weniger Abstimmungsaufwand, schnellere
Vertragsabschlisse, minimierte Risiken. Und das Ganze bei gleichzeitiger
Compliance-Absicherung. Wer hier nicht automatisiert, spielt mit dem Feuer —
oder bleibt einfach im Papierzeitalter stecken.

Die besten Tools fur Contracts
Management 2024 — und was sie
wirklich konnen

Der Markt fir Contracts Management Software ist mittlerweile unibersichtlich.
Von simplen Cloud-Losungen bis zu Enterprise-Plattformen mit KI-Modulen ist
alles dabei. Aber welche Tools bringen echten Mehrwert — und welche sind
reine Ressourcenverschwendung?

Hier eine Auswahl relevanter Tools, die 2024 zu den Top-Performern gehéren —
je nach Anwendungsfall:

e ContractWorks: Ideal fur Mittelstandler, einfache Bedienung, integrierte
E-Signatur, gute Reportingfunktionen.

e Ironclad: High-End-SaaS fir groBe Unternehmen, starker Fokus auf
Kollaboration und Workflow-Automatisierung.

e Legito: Template-basiertes Vertragsmanagement mit Fokus auf



Automatisierung von Dokumentenerstellung.

e Agiloft: Flexibel, hochgradig konfigurierbar, auch fur komplexe
Compliance-Anforderungen geeignet.

e DocuWare Contracts: Starke Integration mit Dokumentenmanagement, gute
Wahl fur Unternehmen mit DMS-Fokus.

Die Wahl des Tools hangt stark von der Unternehmensgrofe, der Komplexitat der
Vertrage und der vorhandenen IT-Landschaft ab. Wichtig ist: Kein Tool ist
besser als sein Implementierungsprozess. Wer ohne klare Prozesse, Rollen und
Ziele startet, wird auch mit dem besten System untergehen.

Strategisches Contracts
Management: Wie du aus
Vertragen echte Assets machst

Vertrage sind nicht nur juristische Dokumente — sie sind Datenquellen. Und
genau darin liegt der strategische Hebel. Wer Vertragsdaten strukturiert
erfasst, analysiert und auswertet, gewinnt Einblicke in Risiken, Chancen,
Verhandlungshebel und Optimierungspotenziale.

Ein Beispiel: Wenn du weiRt, bei welchen Lieferanten regelmaliig
Vertragsverletzungen auftreten, kannst du gezielt gegensteuern. Wenn du
erkennst, welche Vertragsklauseln zu haufigen Rickfragen fuhren, optimierst
du deine Templates. Wenn du analysierst, bei welchen Kunden Kindigungen
gehauft auftreten, identifizierst du Risikoportfolios.

Folgende Vertragsdaten solltest du strukturiert erfassen und regelmaliig
auswerten:

e Vertragsvolumen nach Kunde, Lieferant, Produkt

e Vertragslaufzeiten und Kindigungszyklen

e Vertragsarten und -kategorien (z. B. Rahmenvertrag, NDA, SLA)

e Risikoindikatoren (z. B. Haftungsklauseln, SLA-Nichterfillungen)
e Verhandlungsdauer und Anzahl der Versionen

Mit diesen Daten kannst du nicht nur Vertrage besser steuern, sondern auch
dein gesamtes Business fundierter fuhren. Vertragsdaten werden damit zur
Business Intelligence — vorausgesetzt, dein Contracts Management System
ermoglicht strukturierte Erfassung, Tagging und Reporting.

Fazit: Contracts Management
1st kein Admin-Thema — es 1st



Business-Strategie

Wer Contracts Management immer noch als lastige Pflicht oder juristisches
Nebenthema betrachtet, hat das Spiel nicht verstanden. Vertrage sind der
operative Rahmen deines gesamten Unternehmens — und ihr Management
entscheidet dariber, ob du flexibel, compliant und skalierbar arbeitest oder
dich in Admin-Hdlle, Fristenchaos und Haftungsrisiken verlierst.

Digitales, automatisiertes, strategisches Contracts Management ist kein Luxus
— es ist die Grundlage moderner Unternehmensfihrung. Wer hier investiert,
spart langfristig nicht nur Zeit und Nerven, sondern gewinnt Kontrolle,
Transparenz und Handlungsspielraum. Und genau das ist in einer Welt, in der
Geschwindigkeit und Prazision uber Marktanteile entscheiden, der wahre
Wettbewerbsvorteil. Also Schluss mit dem Vertragschaos — und rein in den
digitalen Vertrags-Turbo.



