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Arbeitszeiterfassung
elektronisch: Effizient,
sicher, zukunftsfahig

Die Stechuhr war gestern. Heute wird Arbeitszeit digital erfasst — oder eben
gar nicht richtig. Dabei ist elektronische Arbeitszeiterfassung nicht nur
eine rechtliche Pflicht, sondern auch eine verdammt gute Idee, wenn man nicht
im administrativen Steinzeitalter leben will. Wer jetzt noch mit Excel-
Tabellen hantiert oder seine Mitarbeiter auf Vertrauensbasis stempeln lasst,
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sollte dringend weiterlesen: Denn was hier kommt, ist nicht nur Zukunft — es
ist Uberlebensstrategie fiir moderne Unternehmen.

e Warum elektronische Arbeitszeiterfassung langst Pflicht und kein Bonus
ist

e Welche gesetzlichen Grundlagen seit dem EuGH-Urteil und dem BAG-
Beschluss gelten

e Was ein elektronisches Zeiterfassungssystem technisch kdnnen muss

e Wie du Datenschutz, Sicherheit und Compliance unter einen Hut bekommst

e Welche Tools auf dem Markt wirklich was taugen — und welche nur hubsch
aussehen

e Warum APIs, Schnittstellen und Automatisierung der wahre Gamechanger
sind

e Wie du die Einfuhrung in deinem Unternehmen richtig angehst — Schritt
fur Schritt

e Fallstricke, die du bei der elektronischen Arbeitszeiterfassung besser
frih erkennst

e Wie du aus Zeiterfassung ein echtes Fuhrungsinstrument machst

Elektronische
Arbeitszeiterfassung:

Rechtliche Pflicht trifft
digitale Effizienz

Seit dem bahnbrechenden Urteil des Europdaischen Gerichtshofs (EuGH) im Mai
2019 ist klar: Unternehmen mussen die Arbeitszeit ihrer Mitarbeiter
systematisch und verlasslich erfassen. Der deutsche Gesetzgeber hat sich
damit zunachst Zeit gelassen, doch das Bundesarbeitsgericht (BAG) hat mit
seinem Beschluss vom 13.09.2022 Nagel mit Kopfen gemacht. Spatestens seitdem
ist klar: Arbeitszeiterfassung ist Pflicht. Und zwar elektronisch,
nachvollziehbar, jederzeit Uberprifbar. Willkommen im Zeitalter der digitalen
Verantwortung.

Die elektronische Arbeitszeiterfassung ist also kein ,Nice-to-have”, sondern
eine gesetzliche Notwendigkeit. Unternehmen, die noch auf Papier, Excel oder
gar gar nicht erfassen, riskieren nicht nur BuBgelder, sondern auch massive
Probleme bei arbeitsrechtlichen Streitigkeiten. Und wer glaubt,
Vertrauensarbeitszeit sei ein Freifahrtschein, irrt gewaltig. Auch bei
Vertrauensarbeitszeit muss die tatsachliche Arbeitszeit erfasst werden — der
Unterschied liegt nur in der Kontrolle, nicht in der Dokumentation.

Was heillt das konkret? Ein ,elektronisches Zeiterfassungssystem” muss so
gestaltet sein, dass es Beginn, Ende und Dauer der taglichen Arbeitszeit
prazise erfasst. Es muss fur den Arbeitnehmer zuganglich sein, regelmaliig
gepflegt werden und idealerweise Auswertungen ermdglichen. Klingt nach IT-
Aufwand? Ist es auch — aber einer, der sich lohnt. Denn wer hier auf moderne



Losungen setzt, spart nicht nur Zeit und Nerven, sondern gewinnt Transparenz,
Compliance und sogar Produktivitat.

Die elektronische Arbeitszeiterfassung ist also nicht nur ein Thema fur die
HR-Abteilung. Sie betrifft IT, Datenschutz, Flhrungskrafte und das ganze
Unternehmen. Und je fruher du das kapierst, desto besser lauft es spater —
technisch, rechtlich und menschlich.

Technische Anforderungen an
ein elektronisches
Zeiterfassungssystem

Ein echtes elektronisches Zeiterfassungssystem ist mehr als nur ein digitales
Stundenzettel-Tool. Es muss robust, skalierbar, datenschutzkonform und vor
allem: integrationsfahig sein. Denn wer heute ein System einflihrt, das nicht
mit anderen Systemen sprechen kann — etwa HR-Software, Lohnabrechnung oder
Projektmanagement-Tools — baut sich eine teure Inselldsung, die morgen schon
wieder abgeschafft wird.

Folgende technische Anforderungen sind 2024 Standard — und sollten bei jeder
Evaluation im Mittelpunkt stehen:

e Multi-Device-Kompatibilitat: Web, Mobile App, Terminal — alles muss
méglich sein.

e Revisionssicherheit: Jede Buchung muss nachvollziehbar, bearbeitbar und
dokumentiert sein.

e Rechte- und Rollensystem: Wer darf was sehen oder bearbeiten? Das muss
granular steuerbar sein.

e API-Schnittstellen: Integration in bestehende Systeme ist Pflicht, nicht
Kir.

e DSGVO-Konformitat: Speicherung, Zugriff, Ldschung — alles muss
datenschutzrechtlich wasserdicht sein.

e Automatisierung: Wiederkehrende Prozesse wie Pausenregelungen oder
Uberstundenzuschlége miissen automatisierbar sein.

Ohne diese Features kaufst du dir ein digitales Spielzeug, aber kein
professionelles Werkzeug. Und ja: Die meisten glinstigen Tools aus dem App-
Store scheitern schon an Punkt zwei. Wer also ernsthaft compliant und
effizient sein will, investiert in ein System, das diese Anforderungen
technisch sauber erfiullt — am besten modular, mandantenfahig und
cloudbasiert.

Wichtig ist auch: Die Zeiterfassung muss manipulationssicher sein. Das
bedeutet, dass Anderungen am System oder an Datensdtzen dokumentiert,
zeitlich gestempelt und nachvollziehbar sind. Ein System ohne Audit-Trail ist
ein Compliance-Albtraum. Und genau das unterscheidet professionelle Anbieter
von Garagenlosungen mit hibschem UI.



Sicherheit, DSGVO und
Datenschutz beil elektronischer
Arbeitszeiterfassung

Arbeitszeiterfassung bedeutet: personenbezogene Daten. Und sobald
personenbezogene Daten erhoben, gespeichert und verarbeitet werden, schlagt
die DSGVO zu — mit voller Wucht. Unternehmen, die hier leichtfertig agieren,
setzen sich einem hohem Risiko aus. Denn Zeiterfassungsdaten sagen viel Uber
Verhalten, Arbeitsweise und sogar Gesundheit eines Mitarbeiters aus. Wer
damit schlampt, provoziert DatenschutzverstdBe — und die sind teuer.

Folgende Aspekte musst du bei der elektronischen Arbeitszeiterfassung in
puncto Sicherheit und Datenschutz zwingend berucksichtigen:

e Datenspeicherung: Wo werden die Daten gespeichert (Serverstandort)? EU-
Hosting ist Pflicht.

e Zugriffsrechte: Wer darf auf welche Daten zugreifen? Rollenbasiertes
Berechtigungssystem ist ein Muss.

e Verschlisselung: Transportverschlisselung (TLS) und idealerweise auch
Verschlisselung at rest.

e Loschkonzepte: Klare Regeln, wann Daten geldéscht werden missen —
inklusive dokumentierter Prozesse.

e Verarbeitungsverzeichnis: Die Zeiterfassung muss in das DSGVO-
Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten aufgenommen werden.

Daruber hinaus ist ein Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) mit dem Anbieter
Pflicht, sofern dieser personenbezogene Daten verarbeitet — was praktisch
immer der Fall ist. Fehlt dieser, drohen empfindliche BuBgelder. Und wer
denkt, kleine Unternehmen seien davon ausgenommen, hat die DSGVO nicht
verstanden. Sie gilt unabhangig von UnternehmensgroBe oder Branche — Punkt.

Die technische Umsetzung des Datenschutzes ist also keine HR-Aufgabe, sondern
eine interdisziplinare Herausforderung. IT, Datenschutzbeauftragte und
Geschaftsfuhrung miussen hier zusammenarbeiten — sonst wird aus der
elektronischen Arbeitszeiterfassung schnell ein juristischer Blindganger.

Die besten Tools fur
elektronische
Arbeitszeiterfassung — und was



sie konnen mussen

Der Markt fir elektronische Zeiterfassungssysteme ist voll — mit guten,
mittelmaBigen und leider auch vielen schlechten Ldésungen. Wer hier die
falsche Entscheidung trifft, zahlt doppelt: erst beim Kauf und spater beim
Wechsel. Deshalb gilt: Augen auf bei der Tool-Wahl. Entscheidend ist nicht,
wie hibsch das Interface aussieht — entscheidend ist, was das System
technisch kann.

Hier eine Auswahl etablierter Anbieter, die technisch auf der HOhe der Zeit
sind:

e Clockodo: Ideal fur KMU, starke API, intuitive Oberflache, DSGVO-
konform.

e Personio: HR-Suite mit integrierter Zeiterfassung, gut geeignet fur
wachsende Unternehmen.

e Timetac: Modular, hardwarefahig (z. B. Terminals), hohe Anpassbarkeit.

e DEMITAS: Made in Germany, Fokus auf Datenschutz, On-Premise-Optionen.

e Atoss: Eher fir Enterprise-Level, machtige Funktionen, aber komplexe
Implementierung.

Worauf du bei jedem Tool achten solltest:

e Schnittstellen: Kann das Tool mit Lohnbuchhaltungssoftware, ERP-Systemen
und HR-Tools kommunizieren?
e Automatisierung: Unterstiutzt es Regelwerke, Zuschlage,

Pausenrichtlinien?

e Skalierbarkeit: Wachst das System mit dem Unternehmen oder ist es bald
zu klein?

e Datenschutz: Ist der Anbieter transparent, was Hosting, Support und AVV
angeht?

Finger weg von Losungen ohne API, ohne DSGVO-Transparenz oder mit reinem
Excel-Export. Wer heute digital erfasst, will auch digital auswerten — und
das geht nur mit offenen, gut dokumentierten Systemen. Alles andere ist
digitale Steinzeit mit hibscher Oberflache.

Einfuhrung der elektronischen
Arbeitszeiterfassung: Schritt-
fur-Schritt

Ein neues Zeiterfassungssystem einzufiuhren ist kein Nebenbei-Projekt. Es
betrifft Prozesse, Technik, Rechtliches und vor allem: Menschen. Wer das
unterschatzt, riskiert Frust, Widerstande und technische Schulden. Deshalb:
sauber planen, strukturiert umsetzen. So geht’s:

1. Ist-Analyse durchfihren



Welche Prozesse gibt es aktuell? Welche Systeme sind im Einsatz? Wer
erfasst wie?
2. Anforderungen definieren
Gemeinsam mit HR, IT und Datenschutz klaren: Was muss das System kdnnen?
3. Tool-Auswahl treffen
Anbieter vergleichen, Testversionen nutzen, API-Doku prufen,
Datenschutz-Check machen.
4. Implementierung planen
Zeitplan, Verantwortlichkeiten, Datenmigration, Schnittstellen — alles
konkret definieren.
5. Schulung und Rollout
Mitarbeiter einbinden, Use Cases zeigen, Support bereitstellen. Ohne
Akzeptanz kein Erfolg.
6. Monitoring und Optimierung
Nachjustieren, Feedback einholen, Prozesse automatisieren, Reports
nutzen.

Die Einfuhrung ist keine reine IT-Aufgabe. Es braucht Change Management,
Kommunikation und einen klaren Plan. Wer das Tool einfach , live schaltet”,
wird scheitern. Wer es als Transformationsprojekt begreift, wird gewinnen —
an Effizienz, Transparenz und Rechtssicherheit.

Fazit: Elektronische
Arbeitszeiterfassung 1ist
Pflicht — und Chance

Die Zeiten, in denen Arbeitszeit irgendwie erfasst wurde, sind vorbei.
Elektronische Arbeitszeiterfassung ist gesetzlich vorgeschrieben und
technisch langst kein Hexenwerk mehr. Wer hier noch zogert, verpasst nicht
nur Compliance, sondern auch eine gewaltige Chance zur digitalen Optimierung.

Richtig umgesetzt, wird Zeiterfassung zum Fuhrungsinstrument, zur
Prozessoptimierung und zur Basis fur faire, transparente Arbeitsverhaltnisse.
Aber nur, wenn sie technisch sauber, datenschutzkonform und intelligent
integriert ist. Alles andere ist Blrokratie in digitalem Gewand — und davon
haben wir wahrlich genug.



