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ERP-Systeme: Der feuchte Traum jedes Controlling-Freaks und gleichzeitig der
Albtraum jedes Unternehmens, das schon mal versucht hat, sie wirklich
sinnvoll zu nutzen. Willkommen im Jahr 2024, wo veraltete Prozesse,
monolithische Altsysteme und Excel-Akrobatik nicht nur peinlich, sondern
geschaftsgefahrdend sind. Wenn du immer noch glaubst, dass ERP nur
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Buchhaltung mit mehr Klicks ist, schnall dich an — wir werfen einen
kritischen Blick auf die Welt der Enterprise Resource Planning-Systeme und
zeigen dir, wie du sie endlich in die Zukunft katapultierst. Effizienz trifft
Innovation — oder besser gesagt: Legacy trifft Realitat.

e Warum klassische ERP-Prozesse heute nicht mehr funktionieren — und was
das kostet

e Der Unterschied zwischen ERP-Legacy und ERP-Innovation: Monolith vs.
Microservices

e Wie du veraltete Prozesse identifizierst und eliminierst — Schritt fur
Schritt

e Cloud-ERP, API-first, Headless: Was moderne ERP-Architektur wirklich
bedeutet

e Noch ein Buzzword? Nein, KI im ERP kann tatsachlich Prozesse
automatisieren

e Warum Schnittstellen (APIs) der Schlissel zu echter
Prozessautomatisierung sind

e Wie du ERP-Prozesse strategisch neu denkst — und nicht nur
p,digitalisierst”

e Typische Fehler bei der ERP-Modernisierung — und wie du sie vermeidest

e Welche Tools, Plattformen und Frameworks wirklich helfen (und welche
nicht)

e Fazit: ERP muss raus aus der IT-Ecke und rein in die Business-Strategie

Veraltete ERP-Prozesse: Das
stille Krebsgeschwur deiner
Effizienz

ERP-Prozesse neu denken beginnt mit einem bitteren Blick auf die Realitat:
Die meisten Unternehmen arbeiten noch mit Systemen, die in den 90ern designt
wurden — und das ist keine Ubertreibung. Diese Monolithen sind nicht nur
trage, sondern oft auch unflexibel, teuer in der Wartung und im schlimmsten
Fall sogar geschaftsgefahrdend. Warum? Weil sie Veranderungen blockieren.
Neue Geschaftsmodelle? Geht nicht, wegen SAP. Automatisierung? Vielleicht in
zehn Jahren. API-Integration? LOL.

Legacy-ERP-Systeme sind haufig stark angepasst, proprietar und vollig
unkompatibel mit modernen Technologien. Sie bestehen aus starren Workflows,
die selten ulberprift oder optimiert werden. Prozesse, die Uber Jahrzehnte
gewachsen sind, werden zu heiligen Kihen erklart — und jeder Versuch, sie zu
modernisieren, endet im Chaos oder in der ,Machen wir nachstes Jahr*-
Schublade.

Die Folge: endlose Excel-Sheets, manuelle Workarounds, Medienbriche, doppelte
Datenhaltung und ein Reporting, das eher Kaffeesatzleserei als datenbasierte
Steuerung ist. Wer sich hier auf ,digitale Transformation” beruft, ohne die
ERP-Prozesse neu zu denken, betreibt nicht Transformation, sondern digitale
Kosmetik. Und die verpufft schneller als das Budget fur das nachste IT-



Projekt.

ERP-Prozesse sind das Rickgrat jedes Unternehmens. Wenn dieses Rickgrat
verkrummt, veraltet oder brichig ist, helfen auch keine hiubschen Dashboards
und kein BI-Tool der Welt mehr. Es braucht radikales Umdenken — nicht nur ein
paar neue Masken im Frontend.

Moderne ERP-Architektur: Von
Monolithen zu Microservices

ERP-Prozesse neu denken heifft auch: die Architektur neu denken. Klassische
ERP-Systeme sind monolithisch aufgebaut — das heiRt, sie bestehen aus einem
gigantischen Block Code, bei dem jede Anderung potenziell das gesamte System
destabilisieren kann. Updates dauern Wochen, Anpassungen Monate,
Innovationen? Fehlanzeige.

Moderne ERP-Architekturen setzen dagegen auf Microservices. Statt einem
riesigen System gibt es viele kleine, spezialisierte Services, die uber APIs
miteinander kommunizieren. Diese Services kdnnen unabhangig voneinander
entwickelt, deployed und skaliert werden. Das bedeutet nicht nur mehr
Flexibilitat, sondern auch deutlich schnellere Innovationszyklen.

Ein weiterer Vorteil: Du kannst Best-of-Breed-Ansatze verfolgen. Du brauchst
kein System mehr, das alles kann (und nichts richtig), sondern kombinierst
spezialisierte Lésungen zu einem modularen ERP-Okosystem. CRM von Anbieter A,
Buchhaltung von Anbieter B, Logistik von Anbieter C — alles verbunden Ulber
APIs. Klingt nach Chaos? Ist es nicht, wenn du es richtig orchestrierst.

API-first ist dabei kein Buzzword, sondern ein Muss. Ohne saubere
Schnittstellen kannst du keine Prozesse automatisieren, keine Echtzeitdaten
analysieren und keine externen Systeme integrieren. Wer heute ein ERP-System
ohne offene API einfuhrt, begeht digitalen Selbstmord.

ERP-Prozesse automatisieren:
KI, Workflows und Trigger

Automatisierung ist das Buzzword, das jeder liebt — bis es konkret wird. Denn
plotzlich steht man vor Tabellen, in denen Prozess-Schritte manuell abgehakt
werden, weil das ERP ,das nicht kann“. Willkommen in der Realitat vieler
Mittelstandler. Doch moderne ERP-Prozesse lassen sich sehr wohl
automatisieren — wenn du die richtigen Technologien einsetzt.

KI-gestutzte ERP-Systeme analysieren in Echtzeit Datenstrome, erkennen Muster
und l0sen automatisch Aktionen aus. Beispiel: Ein Lieferant liefert
regelmaBig zu spat? Das ERP erkennt das Muster und schlagt automatisch
Alternativen vor. Oder: Die Lagerbestande unterschreiten einen definierten
Schwellenwert? Das System erstellt automatisch eine Bestellung.



Solche Automatisierungen basieren auf Events, Triggern und Workflows. Tools
wie Power Automate, Zapier oder n8n.io lassen sich nahtlos in moderne ERP-
Systeme integrieren. Du definierst Regeln, Bedingungen und Aktionen — das
System Ubernimmt den Rest. Wichtig ist: Diese Prozesse missen regelmaRig
uberprift und optimiert werden. Automatisierung ist kein Selbstlaufer.

Aber Vorsicht: KI ist kein Wundermittel. Ohne saubere Datenbasis, klare Ziele
und eine durchdachte Prozesslogik wird aus der Automatisierung schnell ein
Desaster. ,Garbage in, garbage out” gilt hier mehr denn je. Deshalb: Erst
Prozesse analysieren, dann optimieren — und erst dann automatisieren.

Strateglie statt
Flickschusterei: ERP-Prozesse
strategisch neu denken

Der groRte Fehler bei der Modernisierung von ERP-Prozessen ist der Versuch,
alte Prozesse einfach digital abzubilden. Das ist keine Innovation, das ist
Flickschusterei mit modernem Anstrich. Wer ERP-Prozesse neu denken will, muss
sie hinterfragen — radikal und ohne Bullshit-Toleranz.

Das bedeutet: Prozesse missen zuerst strategisch analysiert werden. Welche
Schritte sind wirklich notwendig? Welche Daten werden bendtigt? Wo entstehen
aktuell die groRten Reibungsverluste? Erst wenn du das weifft, kannst du
anfangen, Prozesse neu zu designen — mit klarem Fokus auf Wertschoépfung und
Skalierbarkeit.

Dabei hilft der Einsatz von Process Mining Tools wie Celonis oder Signavio.
Sie analysieren reale Nutzungsdaten aus deinem ERP-System und zeigen, wie
Prozesse tatsachlich ablaufen — nicht, wie sie gedacht sind. Die Diskrepanz
ist oft schockierend. Aber genau da liegt der Hebel fur echte Optimierung.

Ein weiterer Schlissel ist die Einbindung interdisziplinarer Teams. IT allein
kann keine sinnvollen Prozesse gestalten. Es braucht Input aus Vertrieb,
Einkauf, Produktion und Controlling. Nur so entstehen Prozesse, die nicht nur
technisch funktionieren, sondern auch betriebswirtschaftlich sinnvoll sind.

Typische Fehler bei der ERP-
Modernisierung — und wie du
sie vermeidest

ERP-Prozesse neu zu denken ist kein Spaziergang. Es gibt unzahlige
Fallstricke — und leider auch unzahlige Berater, die dir erklaren, dass alles
ganz einfach ist, solange du nur ihre PowerPoint-Folien kaufst. Hier sind die
haufigsten Fehler — und wie du sie vermeidest:



Digitalisierung ohne Prozessanalyse: Wer Prozesse digitalisiert, ohne
sie vorher zu hinterfragen, digitalisiert Ineffizienz.

Tool-Overkill: Zu viele Tools, zu wenig Integration. Weniger ist mehr —
solange Schnittstellen sauber sind.

Keine API-Strategie: Ohne zentrale API-Governance wird dein ERP-Stack
zur Integrationshdlle.

Fehlende Change-Kommunikation: Prozesse andern sich nicht von allein. Du
brauchst Kommunikation, Schulung und Akzeptanzmanagement.
IT-only-Projekte: Wenn nur die IT das Projekt treibt, wird es technisch
perfekt — aber geschaftlich irrelevant.

Die LOsung? Eine klare Governance-Struktur, agile Vorgehensweise, starke
Projektleitung und vor allem: ein realistisches Verstandnis dariber, was ERP
leisten kann — und was nicht. Wer hier mit Ehrlichkeit und Strategie vorgeht,
gewinnt. Alle anderen zahlen Lehrgeld.

ERP-Systeme der Zukunft:
Welche Tools und Plattformen
wirklich helfen

ERP-Prozesse neu denken heiflt auch: die richtigen Werkzeuge wahlen. Und nein,
,richtig” heiBft nicht ,Marktfihrer”. Viele Unternehmen fahren mit SAP oder
Microsoft Dynamics direkt in die Komplexitatswand — einfach weil sie glauben,
das musse so sein. Dabei gibt es inzwischen eine Vielzahl agiler, modularer
ERP-Alternativen:

e 0doo: Open-Source, modular, API-first. Perfekt fir Unternehmen mit
Entwicklerressourcen.

e ERPNext: Cloud-basiert, Open-Source, mit starker Community. Besonders
geeignet fur KMU.

e NetSuite: Cloud-native ERP-LOsung von Oracle — teuer, aber extrem
skalierbar.

e Weclapp: Deutsche Cloud-ERP-L6sung mit Fokus auf Usability und
Integration.

e Microsoft Business Central: Fur alle, die bereits tief im Microsoft-
Okosystem stecken.

Wichtig ist: Die Plattform muss zu deinem Geschaftsmodell passen — nicht
umgekehrt. Und sie muss offen sein. Ohne REST-API, Webhooks und SDKs ist
jedes ERP-System heute ein Relikt. Integration ist alles. Und damit meinen
wir nicht ,CSV-Export“.

Fazit: ERP-Prozesse neu denken



1st kein IT-Projekt — es 1ist
Leadership

ERP-Prozesse neu denken ist kein technisches Projekt. Es ist strategisches
Business-Redesign. Wer das Thema der IT-Abteilung uberlasst, bekommt ein
weiteres Tool — aber keine Transformation. Die Zukunft gehdrt Unternehmen,
die ERP als integralen Bestandteil ihrer Wertschopfung betrachten — und nicht

als notwendiges Ubel.

Innovation beginnt nicht mit neuen Tools, sondern mit neuen Denkweisen. Wer
bereit ist, Prozesse radikal zu hinterfragen, Architektur neu zu denken und
Technologie sinnvoll einzusetzen, wird nicht nur effizienter — sondern auch
innovationsfahiger und resilienter. ERP kann mehr als Buchhaltung. Aber nur,

wenn du es lasst.



