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Lehrplaw Plus: Digitale
Kompetenz fur
Marketingprofis gestalten

Digitale Kompetenz im Marketing? Klingt wie ein alter Hut — bis du merkst,
dass dein Team zwar Instagram-Stories posten kann, aber beim Thema
Datenanalyse, Automatisierung oder technisches SEO kollektive Schnappatmung
bekommt. Willkommen beim Lehrplan Plus: Der Versuch, aus Social-Media-Tippern
echte Digitalstrategen zu machen. Spoiler: Es braucht mehr als einen Canva-
Account und ChatGPT-Prompts. Es braucht ein verdammt gutes Konzept — und das
liefern wir dir hier.

e Warum digitale Kompetenz im Marketing nicht mehr optional ist, sondern
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Uberlebenswichtig

e Was ein moderner Lehrplan fur Marketingprofis wirklich enthalten muss —
jenseits von Buzzwords

e Welche Tools, Technologien und Frameworks in keinem Curriculum fehlen
dirfen

e Wie man technische, analytische und strategische Fahigkeiten sinnvoll
kombiniert

e Welche Fehler Unternehmen beim Kompetenzaufbau regelmaBig machen — und
wie du sie vermeidest

e Wie du mit einem skalierbaren Schulungskonzept dein Team fit fur die
Zukunft machst

e Warum Soft Skills allein keine harte Performance bringen — und warum
Datenkompetenz der neue ROI-Multiplikator ist

e Ein konkreter Blueprint fur einen digitalen Marketing-Lehrplan, der 2025
noch funktioniert

Digitale Kompetenz im
Marketing: Buzzword oder
Business-Notwendigkeit?

Der Begriff ,digitale Kompetenz” wird im Marketing inflationar benutzt —
meistens ohne Substanz. Jeder will sie haben, kaum jemand kann sie
definieren. Dabei ist klar: Ohne fundiertes digitales Know-how bist du
abgehangt. Die Zeit der Bauchgefihl-Marketer ist vorbei. Heute zahlen Daten,
Automatisierung, technische Infrastruktur und strategische Integration. Wer
digitales Marketing ernsthaft betreiben will, braucht mehr als ein paar
hibsche Social-Posts und einen halbherzigen Google-Ads-Kurs.

Digitale Kompetenz bedeutet, Technologien nicht nur zu nutzen, sondern sie zu
verstehen — von der Datenstruktur bis zum API-Endpunkt. Es bedeutet, KPIs
nicht nur zu reporten, sondern zu interpretieren. Und es bedeutet, Tools
nicht nur zu bedienen, sondern sinnvoll in Prozesse zu integrieren. Kurz: Es
braucht ein tiefes, vernetztes Verstandnis von Technik, Daten und Strategie.

Marketingabteilungen, die heute noch auf klassische Rollenteilung setzen —
kreative Kopfe hier, Tech-Nerds da — verlieren nicht nur an Effizienz,
sondern auch an Innovationskraft. Die digitale Realitat erfordert
interdisziplinare Skills: ein Verstandnis fur Conversion-Funnels, Customer
Journeys, Tracking-Technologien, Attribution-Modelle und
Automatisierungslogiken. Alles andere ist analoge Nostalgie in einer
digitalen Welt.

Und genau hier kommt der Lehrplan Plus ins Spiel. Ein Curriculum, das nicht
nur auf Buzzword-Bingo setzt, sondern echte Skills vermittelt. Skills, die in
der Praxis funktionieren. Skills, die dich in einem Markt mit sinkender
organischer Reichweite, steigendem CPC und Zero-Click-Searches Uber Wasser
halten.



Was ein Lehrplan fur digitale
Marketingkompetenz wirklich
braucht

Ein zeitgemaBer Lehrplan fir digitale Marketingkompetenz muss mehr leisten
als das Abhaken von Basics wie ,Social Media Management” oder
»Suchmaschinenoptimierung”. Es geht um ein systemisches Verstandnis digitaler
Zusammenhange — und das bedeutet: Technologie, Daten, Strategie und Umsetzung
in einem koharenten Framework zu vereinen.

Die Kernbereiche, die abgedeckt werden missen, sind:

e Technologie-Verstandnis: HTML, CSS, JavaScript-Basics, Tracking-Setups,
Tag-Manager, APIs

e Datenkompetenz: Google Analytics 4, Data Studio, Attribution,
Conversion-Funnels, UTM-Tracking

e Performance Marketing: Google Ads, Meta Ads, Programmatic, Bid-
Strategien, A/B-Testing

e SEO/SEA-Synergien: Crawling, Indexierung, technische Optimierung,
Keyword-Strategien

e Marketing Automation: E-Mail-Funnels, CRM-Integration, Lead Scoring,
Trigger-basierte Kampagnen

e Content-Strategie: Content Mapping, semantisches SEO, Topic Cluster,
Conversion Copywriting

e UX & CRO: Usability-Tests, Heatmaps, Session Recordings, Conversion-
Optimierung

Wichtig ist: Der Lehrplan muss aufeinander aufbauen. Kein Tool-Overload ohne
Kontext. Keine Theorie ohne Praxis. Und vor allem: keine Silo-Denke. Die
Disziplinen mudssen miteinander verzahnt sein — vom ersten Touchpoint bis zur
Retention.

Ein gutes Curriculum bietet nicht nur Wissen, sondern Denkmodelle. Es bringt
Menschen bei, wie sie Probleme analysieren, Tools sinnvoll einsetzen und
datengetriebene Entscheidungen treffen. Es macht aus Umsetzern Strategen. Und
aus Strategen digitale Leader.

Die wichtigsten Tools und
Technologien fur digitale
Marketingkompetenz

Ein Lehrplan ohne Technik ist wie ein Auto ohne Motor. Die Tools sind das
operative Rickgrat jeder digitalen Marketingaktivitat — und ihre Beherrschung
ist keine Kir, sondern Pflicht. Wer 2025 im digitalen Marketing bestehen



will, muss sich mit folgenden Tools nicht nur auskennen, sondern sie
beherrschen:

e Tag Management: Google Tag Manager, Matomo Tag Manager — inkl. Custom
Events & Data Layer

e Webanalyse: Google Analytics 4, Matomo, Piwik PRO — mit Fokus auf
Events, Funnels und Custom Dimensions

e SEO-Tools: Screaming Frog, Ahrefs, Sistrix, Search Console — fur Onpage,
Offpage und technische Analysen

e Paid Advertising: Google Ads, Meta Ads Manager, LinkedIn Campaign
Manager — inkl. Audience Targeting und Conversion Tracking

e Marketing Automation: HubSpot, ActiveCampaign, Salesforce Marketing
Cloud — inklusive Segmentierung und Workflows

e Visualisierung & Reporting: Looker Studio, Tableau, Power BI — fur
datengetriebene Entscheidungsmodelle

Aber: Tools sind Mittel zum Zweck, keine Strategie. Wer Figma bedienen kann,
ist noch kein UX-Designer. Wer GA4 aufruft, ist noch kein Analyst. Der
Lehrplan muss daher nicht nur Tool-Wissen vermitteln, sondern auch Use Cases,
Best Practices und Fehlerquellen. Nur so entsteht echte Souveranitat im
taglichen Arbeiten.

Technologie entwickelt sich weiter — und der Lehrplan muss mitziehen. Das
bedeutet: Kontinuierliche Aktualisierung, Integration neuer Tools (z.B.
Consent-Management-Systeme, CDPs, KI-gestitzte Tools) und der Fokus auf
technologische Adaptionsfahigkeit. Denn was heute State of the Art ist, ist
morgen Legacy.

Die haufigsten Fehler beim
Aufbau digitaler Kompetenz —
und wie du sie vermeidest

Viele Unternehmen investieren Unsummen in ,digitale Weiterbildung“ — und
bekommen dafir PDFs, PowerPoints und praxisfremde Workshops. Warum? Weil der
Kompetenzaufbau oft isoliert, unstrukturiert und ohne strategischen Rahmen
erfolgt. Die haufigsten Fehler:

e Kein Zielbild: Es fehlt eine klare Definition, welche Kompetenzen im
Unternehmen aufgebaut werden sollen — und warum.

e Tool-Overload: Mitarbeiter werden in zehn Tools gleichzeitig geschult —
ohne Kontext oder Anwendungsszenario.

e Fehlende Integration: Schulungen sind nicht in Prozesse eingebettet —
das Wissen bleibt theoretisch.

e One-Size-Fits-All: Alle bekommen denselben Kurs — unabhangig von Rolle,
Vorkenntnissen oder Bedarf.

e Keine Erfolgskontrolle: Es gibt keine Metriken zur Messung des
Kompetenzzuwachses oder der Umsetzung in der Praxis.



Die Losung: Kompetenzaufbau als strategisches Projekt denken. Mit klaren
Rollenprofilen, abgestimmten Lernpfaden, praxisnahen Ubungen und
kontinuierlicher Erfolgsmessung. Wer das Thema ernst nimmt, baut keine
Weiterbildung — sondern ein skalierbares Kompetenzsystem.

Blueprint: So sieht ein
funktionierender Lehrplan Plus
fur Marketingprofis aus

Ein moderner Lehrplan Plus besteht aus Modulen, die aufeinander aufbauen,
miteinander verzahnt sind und auf unterschiedliche Erfahrungslevel angepasst
werden konnen. Hier ein Beispiel fir ein modulares System:

1. Modul 1: Digitales Grundverstandnis
Einfuhrung in digitale Geschaftsmodelle, Kanale, KPIs und Customer
Journey Mapping
2. Modul 2: Technologisches Fundament
HTML/CSS, Tracking-Grundlagen, Tag Manager, Cookies & Consent, API-
Logiken
3. Modul 3: Datenanalyse & Interpretation
GA4 Deep Dive, Funnel-Analyse, Segmentierung, Dashboards, KPI-Modelle
4. Modul 4: Performance & Paid
Kampagnenaufbau, Zielgruppenmodellierung, Bidding, Tracking, Attribution
5. Modul 5: SEO & Content
Technisches SEO, Keyword-Recherche, Content-Strategie, Topic Cluster,
SERP-Analyse
6. Modul 6: Automation & CRM
E-Mail-Marketing, Lead Scoring, Trigger-Kampagnen, CRM-Integration,
Lifecycle Marketing
7. Modul 7: UX & Conversion
Usability, Heatmaps, A/B-Testing, Landingpage-Optimierung, CRO-
Frameworks

Jedes Modul enthalt Theorie, Praxisprojekte, Tool-Training und
Transferaufgaben. Erganzt durch Mentoring, Peer Reviews und Praxis-Coachings
entsteht ein echter Kompetenzaufbau — nicht nur ein Zertifikatsfriedhof.

Fazit: Digitale Kompetenz ist
kein Bonus — sie 1ist die Basis

Der Lehrplan Plus ist mehr als ein Weiterbildungskurs. Er ist die Antwort auf
eine digitale Realitat, in der Tools, Daten und Technologie keine optionalen
Spielereien sind, sondern die Grundlage jeder Marketingentscheidung. Wer sein
Team nicht mit den notigen Skills ausstattet, verliert — nicht nur
Reichweite, sondern Marktanteile.



Digitale Kompetenz kann man nicht kaufen — man muss sie aufbauen. Mit
Struktur, System und Strategie. Der Lehrplan Plus ist kein Luxus. Er ist dein
Uberlebenspaket im digitalen Wettbewerb. Und wer ihn ignoriert, hat sich
bereits fir die Nebenrolle im Marketing entschieden. Bilhne frei fur die, die
es ernst meinen.



