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Teams Whiteboard:
Kreative Zusammenarbeilt
neu definiert

Whiteboards waren einst das Symbol fur kreative Brainstormings im
Konferenzraum — heute sind sie digital, kollaborativ und in Microsoft Teams
eingebaut. Aber machen wir uns nichts vor: Die meisten nutzen das Tool wie
ein digitales Schmierpapier, statt sein volles Potenzial zu entfesseln. In
diesem Artikel zeigen wir dir, warum das Teams Whiteboard mehr ist als eine
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virtuelle Kritzelwand — namlich ein zentraler Baustein fur produktive,
visuelle und ortsunabhangige Zusammenarbeit.

e Was das Microsoft Teams Whiteboard eigentlich ist — und was es nicht ist

e Wie du es im Arbeitsalltag richtig einsetzt — jenseits von Kritzeleien

e Welche Funktionen 2024 wirklich zahlen: Templates, Live-Cursor, Sticky
Notes & Co.

e Warum das Whiteboard fur hybride Teams ein Gamechanger ist

e Wie du mit dem Whiteboard agile Workflows, Design Thinking und Remote-
Retros umsetzt

e Datenschutz, Integration und technische Voraussetzungen auf einen Blick

e Vergleich mit Miro, Mural und anderen Tools — wo steht Teams Whiteboard
wirklich?

e Step-by-Step-Anleitung: So holst du das Maximum aus dem Tool heraus

e Welche Features du garantiert uUbersehen hast — und warum sie Gold wert
sind

e Fazit: Warum Teams Whiteboard mehr ist als ein nettes Add-on

Microsoft Teams Whiteboard:
Was es 1st — und was es kann

Das Teams Whiteboard ist Microsofts Antwort auf die zunehmende Notwendigkeit
kollaborativer, visueller Arbeitsumgebungen in verteilten Teams. Es handelt
sich um ein digitales Whiteboard, das nahtlos in Microsoft Teams integriert
ist und es mehreren Nutzern ermoglicht, gleichzeitig Inhalte zu erstellen, zu
kommentieren und zu strukturieren — live, interaktiv und visuell.

Technisch basiert es auf der Microsoft Whiteboard-App, die lber Azure-Cloud-
Services lauft. Das bedeutet: Realtime-Synchronisierung, automatische
Speicherung in der Cloud und Integration mit Microsoft 365-Diensten wie
OneDrive, Outlook oder SharePoint. Die wichtigsten Features sind unter
anderem:

e Zeichen- und Schreibwerkzeuge (Pen, Text, Formen)
Sticky Notes und Reaktionen

Vorlagen fur SWOT, Kanban, Mindmaps etc.
Live-Cursor, damit du siehst, wer was macht
Einbindung von Dokumenten, Bildern und Links

Aber Achtung: Nur weil es “Whiteboard” heifSt, heiRt das nicht, dass es nur
zum Zeichnen da ist. Wer das Tool auf das Niveau eines digitalen Flipcharts
reduziert, hat die Idee nicht verstanden. Das Teams Whiteboard ist ein
dynamisches Collaboration-Framework fur alles, was visuell, iterativ und
strukturiert sein muss.



Use Cases fur das Teams
Whiteboard: Von Daily Standups
bis Design Thinking

Der wahre Wert des Whiteboards zeigt sich nicht in der Einzelnutzung, sondern
in der synchronen Zusammenarbeit — vor allem in agilen, hybriden und cross-
funktionalen Teams. Hier sind die wichtigsten Anwendungsfalle, bei denen das
Teams Whiteboard seine Starken ausspielt:

e Daily Standups & Retrospektiven: Schnelle Visualisierung von Blockern,
Fortschritten und Aufgaben auf einem Kanban-Board oder in einer
Retrospektivenvorlage.

e Design Thinking Workshops: Empathy Maps, User Journeys, Ideation
Sessions — alles lasst sich mit Templates effizient abbilden.

e Strategieplanung: SWOT-Analysen, Roadmaps und Zielsysteme wie OKRs
lassen sich kollaborativ entwickeln und iterativ anpassen.

e Projekt-Kick-offs: Gemeinsames Verstandnis durch visuelle Agenda,
Rollenklarung, Zeitplane und To-Dos.

e UX/UI-Reviews: Feedback zu Mockups oder Design-Elementen kann direkt auf
dem Board vermerkt und diskutiert werden.

Diese Use Cases zeigen: Das Whiteboard ist nicht einfach nur ein Gimmick in
Teams, sondern ein echtes Arbeitstool. Und zwar eines, das die Art und Weise,
wie Teams gemeinsam denken, planen und entscheiden, radikal verandert — wenn
man es denn richtig nutzt.

Funktionen & Features: Diese
Tools machen den Unterschied

Was das Teams Whiteboard im Jahr 2024 von fruheren Versionen unterscheidet,
ist die massive Funktionserweiterung. Microsoft hat in den letzten zwei
Jahren ordentlich nachgeriistet — getrieben vom Wettbewerb mit Miro, Mural und
Co. Die wichtigsten Features, die du kennen (und nutzen) solltest:

e Vorlagen (Templates): Uber 50 Templates fiir agile Methoden,
Brainstormings, Matrix-Analysen und mehr. Direkt auswdhlbar und
anpassbar.

e Sticky Notes mit Gruppierung: Notizen kénnen farblich sortiert,
gruppiert, verschoben und skaliert werden. Ideal fur Ideen-Clustering.

e Live-Cursor: Du siehst in Echtzeit, wo sich die anderen Teilnehmer
bewegen — inklusive Namenslabel. Kein Ratespiel mehr, wer gerade was
macht.

e Ink-to-Shape und Ink-to-Text: Handschriftliches wird automatisch in
Formen oder lesbaren Text umgewandelt. Spart Zeit und sieht besser aus.

e Einbindung von Dateien: PDFs, PowerPoints und sogar Webseiten konnen



eingebettet und annotiert werden. Kontextverlust? Fehlanzeige.

Diese Features sind nicht nur Spielerei — sie sind essenziell fur
strukturierte, visuelle Zusammenarbeit. Besonders in hybriden Settings, wo
Korpersprache und Whiteboard-Kritzeln im Raum fehlen, schaffen sie Klarheit
und Fokus.

Technische Voraussetzungen und
Datenschutz: Was du wissen
musst

Bevor du jetzt dein nachstes Meeting komplett aufs Whiteboard verlagerst,
solltest du ein paar technische und regulatorische Basics auf dem Schirm
haben:

e Verflugbarkeit: Das Teams Whiteboard ist in der Desktop- und Web-App von
Teams verfigbar, nicht aber in der mobilen App.

e Lizenzierung: Du brauchst mindestens eine Microsoft 365 Business Basic
Lizenz. Einige Funktionen wie das Exportieren erfordern E3 oder E5.

e Datenspeicherung: Alle Inhalte werden in der Microsoft-Cloud gespeichert
— standardmaBig in der geografischen Region deines Tenants.

e Compliance: Das Whiteboard erfillt DSGVO, ISO 27001 und andere gangige
Standards — aber prufe, ob eure IT eigene Richtlinien hat.

e Berechtigungen: Whiteboards kénnen 6ffentlich im Team oder privat im
Meeting erstellt werden. Achte auf die Sharing-Settings.

Fazit: Technisch ist das Whiteboard kein Hexenwerk — aber ohne die richtigen
Einstellungen kann es schnell zur Schatten-IT werden. Sprich mit eurer IT-
Abteilung, bevor du vertrauliche Strategieplane in ein freigegebenes Board
klatschst.

Step-by-Step: So nutzt du das
Whiteboard effektiv

Die meisten Nutzer 6ffnen das Whiteboard, kritzeln ein bisschen rum und
schliellen es wieder. Schade, denn mit einem strukturierten Vorgehen kannst du
echten Mehrwert schaffen. Hier die wichtigsten Schritte fur produktive
Sessions:

1. Vorbereitung: Wahle ein passendes Template (z.B. Brainstorm, Kanban,
SWOT) und bereite das Board vor dem Meeting vor.

2. Onboarding: Stelle sicher, dass alle Teilnehmer wissen, wie sie Notizen
erstellen, markieren und verschieben koénnen.

3. Moderation: Nutze den Laserpointer oder die Live-Cursor-Funktion, um
Diskussionen zu lenken. Halte die Struktur ein.



4. Dokumentation: Exportiere das Board nach der Session als Bild oder PDF —
oder flge es einem Teams-Kanal hinzu.

5. Nachbereitung: Nutze das Whiteboard als lebendes Dokument. Erganze
Ergebnisse, markiere To-Dos, halte den Status aktuell.

Mit diesem Ablauf vermeidest du Chaos, Leerlauf und leere Boards. Und machst
aus jedem Meeting eine produktive Session mit echtem Output.

Teams Whiteboard vs. Miro vs.
Mural: Wer gewinnt?

Der Vergleich ist unausweichlich: Wie schlagt sich das Teams Whiteboard gegen
Heavyweights wie Miro oder Mural? Die ehrliche Antwort: Es kommt drauf an.

e Integration: Teams Whiteboard punktet durch native Integration in
Microsoft 365 — kein Wechsel der Plattform notig.

e Funktionstiefe: Miro und Mural bieten mehr Tiefe, vor allem bei
Workflows, Plug-ins und Automatisierung.

e Usability: Whiteboard ist einfacher zu bedienen, ideal fur spontane
Sessions ohne Schulung.

e Lizenzierung: Wenn du sowieso Microsoft 365 nutzt, ist das Whiteboard
kostenlos enthalten — Miro & Co. kosten extra.

Fazit: Fur einfache bis mittelkomplexe Use Cases reicht das Teams Whiteboard
vOllig aus. Wer komplexe Workshops mit externen Teilnehmern, Integrationen
oder fortgeschrittenen Features will, ist bei Miro besser aufgehoben.

Fazit: Whiteboard 1st keiln
Spielzeug — sondern ein
Produktivitatsbooster

Das Teams Whiteboard ist ein unterschatztes Power-Tool im Microsoft-
Okosystem. Es ist nicht nur nett zu haben, sondern ein zentrales Element
moderner, visueller Zusammenarbeit. Wer es richtig einsetzt, spart Meetings,
beschleunigt Entscheidungen und bringt hybride Teams auf ein neues Level.

Aber wie bei jedem Tool gilt: Es ist nur so gut wie sein Einsatz. Wer es ohne
Struktur, Ziel oder Moderation nutzt, wird weiter digitale Kritzeleien
produzieren. Wer es aber strategisch in den Arbeitsalltag integriert, wird
feststellen, dass visuelle Kollaboration nicht nur funktioniert — sondern
wirkt.



