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Schichtplanung fur
effiziente Teams

Du planst deine Mitarbeiterschichten noch mit Excel? Dann kannst du auch
gleich Rauchzeichen schicken, um dein Team zu informieren. Willkommen im
digitalen Zeitalter, in dem Tools wie Staffomatic dir nicht nur Zeit, sondern
auch Nerven und Budget sparen — vorausgesetzt, du weiBt, wie du’s richtig
nutzt. Dieser Artikel liefert dir das volle Technik-Brainfood, um deine
Schichtplanung aus dem letzten Jahrzehnt zu katapultieren — kompromisslos,
ehrlich und auf den Punkt.

e Was Staffomatic ist — und warum klassische Planungstools dagegen
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Steinzeit sind

e Wie Staffomatic Schichtplanung automatisiert, optimiert und zentral
steuert

e Die wichtigsten Funktionen im Detail: Verfugbarkeiten, Rollen,
Abwesenheiten

e Wie du mit Staffomatic Compliance, Fairness und Effizienz sicherstellst

e API, Integrationen und Automatisierungen: Wie du Staffomatic ins System
holst

e Mobile Nutzung, Self-Service und Mitarbeiterbindung durch Transparenz

e Datensicherheit, DSGVO und Zugriffskontrolle: Was du technisch wissen

musst

e Warum Staffomatic nicht nur ein Tool, sondern ein Produktivitatsmotor
ist

e Worauf du bei der Einfuhrung achten musst — und wie du dein Team
mitnimmst

Was 1st Staffomatic?
Schichtplanung trifft
Technologie

Staffomatic ist eine cloudbasierte Software zur Schichtplanung, die
klassische Excel-Tabellen, chaotische Gruppen-Chats und Whiteboards endlich
dahin schickt, wo sie hingehdren: ins Archiv. Die Plattform erlaubt es
Unternehmen, Dienstplane effizient zu erstellen, Mitarbeiterverfigbarkeiten
zu berlcksichtigen, Abwesenheiten zu verwalten und Schichten transparent
zuzuweisen. Und das in Echtzeit, zentralisiert, mobil — und automatisiert.

Anders als herkommliche Planungswerkzeuge basiert Staffomatic auf einer
modernen Webarchitektur mit responsivem Interface, REST-API und skalierbarer
Backend-Logik. Oder einfacher gesagt: Es funktioniert, ist schnell, sicher
und l&sst sich in dein bestehendes System-Okosystem einfiigen, ohne dass dir
dabei der Kopf explodiert.

Die Hauptzielgruppe? Unternehmen mit rotierenden Schichten, Teilzeitkraften,
Filialbetrieben oder dezentralen Teams — also die, fur die klassische
Schichtplanung oft ein Albtraum ist. Gastronomie, Einzelhandel,
Gesundheitswesen, Callcenter — Uberall dort, wo Personalressourcen dynamisch
geplant werden missen, ist Staffomatic im Element.

Warum der Name immer wieder fallt, wenn es um smarte Schichtplanung geht?
Weil Staffomatic nicht nur digitalisiert, sondern auch denkt. Regelbasierte
Planung, automatisierte Konflikterkennung, Self-Service fur Mitarbeitende —
das Tool nimmt dir die repetitive Arbeit ab, erkennt Fehler, bevor sie
passieren, und schafft Transparenz, wo vorher Chaos war.



Schichtplanung mit
Staffomatic: So automatisierst
du dein Personalmanagement

Das Herzstick von Staffomatic ist die Schichtplanung. Und hier zeigt sich,
wie moderne Software traditionelle Prozesse disruptiv auf links dreht. Statt
manuell Excel-Tabellen zu beflillen und per E-Mail zu verschicken, planst du
Schichten visuell, per Drag-and-Drop, inklusive Rollen, Standorten und
Verfugbarkeiten. Klingt banal? Ist es nicht — weil das System intelligent
mitdenkt.

Die Planungslogik basiert auf mehreren Ebenen: Mitarbeiterverfligbarkeit,
Qualifikationen (Rollen), gesetzlichen Vorgaben (z. B. Ruhezeiten),
individuellen Arbeitszeitmodellen und Wunschzeiten. Diese Parameter flielRen
automatisch in die Schichtzuweisung ein — Konflikte werden sofort angezeigt,
etwa wenn jemand zu viele Stunden hat oder ein Einsatz gegen das
Arbeitszeitgesetz verstolt.

Die Automatisierung erfolgt regelbasiert. Du kannst festlegen, wer wie oft
pro Woche arbeiten darf, welche Mindestbesetzung erforderlich ist, wann
Pausen erfolgen missen oder welche Rollen nie gleichzeitig fehlen dirfen. Das
System priuft diese Regeln bei jeder Planung — in Echtzeit. Das spart nicht
nur Zeit, sondern auch Fehler und arbeitsrechtliche Risiken.

Zusatzlich erlaubt Staffomatic es, Schichten zur Selbstbewerbung freizugeben.
Mitarbeitende kdnnen sich uUber das System auf verfigbare Schichten bewerben,
die der Planer dann nur noch bestatigen muss. Das steigert die
Eigenverantwortung und reduziert Koordinationsaufwand auf ein Minimum.

Funktionen 1m Detail:
Verfugbarkeiten,
Abwesenheiten,
Rollenmanagement

Wer glaubt, Schichtplanung sei nur eine Tabelle mit Namen und Zeiten, hat
entweder nie ein Team gefihrt oder lebt im Paralleluniversum. Staffomatic
bringt Ordnung in die Komplexitat — mit dedizierten Modulen fir
Verflgbarkeiten, Abwesenheiten und Rollen.

Verfugbarkeit: Mitarbeitende konnen ihre Praferenzen selbststandig eintragen
— Uber die App oder das Web-Interface. Das System beriucksichtigt diese bei
der Schichtvergabe. Kein manuelles Nachfragen mehr, keine Fehlannahmen. Alles



transparent, alles dokumentiert.

Abwesenheiten: Urlaub, Krankheit, Schulung oder Sonderurlaub — mit dem
integrierten Abwesenheitsmodul verwaltest du alle Ausfalle zentral.
Genehmigungsworkflows, Resturlaubskontingente, Krankmeldungs-Uploads — alles
dabei, alles revisionssicher.

Rollenmanagement: Nicht jeder kann jede Schicht. Staffomatic erlaubt es,
Rollen zu definieren (z. B. Barista, Kassierer, Notfallsanitater) und
Mitarbeitende diesen Rollen zuzuweisen. So stellst du sicher, dass jede
Schicht qualifiziert besetzt ist — ohne Excel-Akrobatik.

Diese drei Module arbeiten nahtlos zusammen und bilden das Fundament fir eine
automatisierte, faire und gesetzeskonforme Planung. Fehlerquellen? Nahe null.
Zeitersparnis? Enorm.

API, Integrationen &
Automatisierung: Staffomatic
ins System integrieren

Eine gute Schichtplanungssoftware lebt nicht isoliert. Sie muss sich nahtlos
in bestehende Systemlandschaften einfigen — und genau das tut Staffomatic.
Uber eine gut dokumentierte REST-API kannst du Daten automatisiert
austauschen, Prozesse verknupfen und Workflows bauen, die weit Uber das
hinausgehen, was manuell moglich ware.

Beispiele gefallig? Mitarbeitereinsatze aus Staffomatic direkt an die
Lohnbuchhaltung Ubergeben. Schichtplane mit Slack oder Microsoft Teams
synchronisieren. An- und Abwesenheiten automatisch mit dem
Zeiterfassungssystem abgleichen. Oder Reports in dein BI-System einspeisen.
Alles machbar, alles dokumentiert.

Die API ist REST-konform, unterstitzt JSON-Formate und erlaubt CRUD-
Operationen auf nahezu allen Objekten: Nutzer, Schichten, Abwesenheiten,
Rollen, Standorte. Authentifizierung erfolgt Uber OAuth2 — also sicher,
standardisiert und integrationsfreundlich.

Fur Entwickler bedeutet das: Du kannst Staffomatic in deine DevOps-Pipeline
einbauen, mit Webhooks automatisierte Benachrichtigungen triggern und lber
Scheduled Jobs wiederkehrende Aufgaben vollstandig eliminieren. Willkommen im
Zeitalter der Prozessintelligenz.

Transparenz, Self-Service &



mobile Nutzung: Wie du dein
Team empowerst

Ein oft unterschatzter Hebel fir Produktivitat: Transparenz. Und die liefert
Staffomatic auf allen Ebenen. Mitarbeitende sehen ihre Schichten, kénnen
Verfugbarkeiten eintragen, Urlaub beantragen, Schichttausch anstoBen — alles
mobil, alles selbstandig.

Das reduziert nicht nur Rlckfragen, sondern erhoht auch die
Mitarbeiterzufriedenheit. Wer mitreden kann, plant mit. Wer Transparenz hat,
fihlt sich fair behandelt. Und wer mobil Zugriff hat, ist flexibel - was
gerade bei dezentralen Teams ein massiver Vorteil ist.

Die mobile App (i0S und Android) ist kein abgespecktes Frontend, sondern
bietet den vollen Funktionsumfang: Schichtubersicht, Kalenderintegration,
Push-Benachrichtigungen, Abwesenheitsantrage, Schichtbewerbung. Alles mit
wenigen Klicks.

Self-Service heift hier: Mitarbeitende uUbernehmen Verantwortung — und du
gewinnst Zeit. Zeit, die du nicht mehr mit endlosen WhatsApp-Gruppen, Excel-
Updates oder Telefonkaskaden verbringst.

DSGVO, Zugriffskontrolle &
Sicherheit: Technische Basis
fur Vertrauen

Personalplanung ist Datenschutz pur. Wer wann arbeitet, wer krank ist, wer
Urlaub hat — das sind personenbezogene Daten erster Glte. Staffomatic erfullt
alle Anforderungen der DSGVO: Serverstandorte in Deutschland, verschlisselte
Datentbertragung (HTTPS, TLS 1.2+), Rechte- und Rollenmanagement auf
granularer Ebene.

Uber das Admin-Backend kannst du exakt definieren, wer was sehen und
bearbeiten darf. Schichtplaner, Bereichsleiter, Mitarbeitende — jeder bekommt
nur das, was er braucht. Zugriff auf sensible Daten wie Krankmeldungen ist
strikt geregelt und dokumentiert.

Zusatzlich gibt es Audit-Logs, Passwort-Policies, Zwei-Faktor-
Authentifizierung und IP-Whitelisting. Das ist keine Spielerei, sondern
notwendig, um Compliance und Vertrauen sicherzustellen. Gerade in regulierten
Branchen ein Muss.

Auch die Datenportabilitat ist gegeben: Du kannst alle Daten exportieren —
als CSV, Excel oder lber die API — und behaltst so jederzeit Kontrolle uber
deine Informationen. Keine Lock-ins, keine Blackbox, maximale Transparenz.



Fazit: Staffomatic 1st mehr
als nur ein Planungstool

Wer Schichtplanung heute noch manuell betreibt, verliert — Zeit, Nerven, Geld
und Mitarbeitende. Staffomatic ist kein nettes Add-on fur die
Personalabteilung, sondern ein strategisches Tool, das Effizienz, Fairness
und Transparenz in den Alltag bringt. Es ist die Antwort auf uberholte
Prozesse, Uberlastete Planer und unzufriedene Teams.

Die Starke von Staffomatic liegt in seiner technischen Tiefe gepaart mit
Benutzerfreundlichkeit. Von API-Integration uber Self-Service bis zu DSGVO-
konformer Sicherheit — dieses Tool denkt an alles. Wer seine Schichtplanung
ernst nimmt, kommt um Staffomatic nicht herum. Alles andere ist digitale
Steinzeit mit Outlook-Kalender.



